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RESUMO

O Sistema de Informagdo da Agricultura Familiar — SIdAF foi desenvolvido a partir de
demandas levantadas através de dois workshops realizados junto aos agentes promotores de
politicas publicas e acdes de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural — ATER do setor agricola
familiar do Territério de Identidade da Bacia do Rio Grande, no Oeste da Bahia. A partir de
um estudo de caso com uma abordagem qualitativa o presente trabalho descreve como a
realizagdo destes workshops contribuiu para o desenvolvimento do SIdAF. No primeiro
workshop, com um publico mais restrito, apresentou-se a proposta do sistema e levantou-se os
seus requisitos e funcionalidades. No segundo, o SIdAF, desenvolvido a partir dos resultados
do I Workshop, foi apresentado para critica e validacdo. Destaca-se ao final a capacidade e
celeridade com que conhecimentos e solugdes podem ser construidos a partir desses eventos,
bem como os desafios impostos para sua realizagao.

Palavras-chave: Agricultura familiar; Desenvolvimento rural; Sistema de informagao;
Territorio de identidade.

ABSTRACT

The Family Farming Information System — SIdAF was developed based on demands raised
through two workshops held with public policy promoters and Technical Assistance and
Rural Extension actions — ATER of the Territory's family farming sector. of Identity of the
Rio Grande Basin, in Western Bahia. Based on a case study with a qualitative approach, this
paper describes how these Workshops have contributed to the development of SIdAF. In the
first Workshop, with a more restricted audience, the system proposal was presented and its
requirements and functionalities were identified. In the second, the SIdAF, developed from
the results of the I Workshop, was presented for criticism and validation. At the end, the
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capacity and speed with which knowledge and solutions can be built from these events stand
out, as well as the challenges imposed for their realization.

Keywords: Family farming; Rural development; Information system; Identity territory.

RESUMEN

El Sistema de Informacion de la Agricultura Familiar — SIdAF fue desarrollado a partir de las
demandas planteadas a través de dos talleres realizados con promotores de politicas publicas y
acciones de Asistencia Técnica y Extension Rural — ATER del sector de la agricultura
familiar del Territorio de Identidad de la Cuenca del Rio Grande, en el Oeste de Bahia. A
partir de un estudio de caso con enfoque cualitativo, este articulo describe como estos Talleres
han contribuido al desarrollo del SIdAF. En el primer Taller, con una audiencia mas
restringida, se presentd la propuesta del sistema y se identificaron sus requerimientos y
funcionalidades. En el segundo, se presentd para su critica y validacion el SIdAF,
desarrollado a partir de los resultados del I Taller. Al final, se destaca la capacidad y rapidez
con que se pueden construir conocimientos y soluciones a partir de estos eventos, asi como
los desafios que se imponen para su concrecion.

Palabras-clave: Agricultura familiar; Desarrollo rural; Sistema de informacion; Territorio de
identidad.

INTRODUCAO

O Sistema de Informag¢do da Agricultura Familiar — SIdAF foi concebido com o
objetivo de promover o desenvolvimento rural do Territério de Identidade da Bacia do Rio
Grande, no extremo oeste da Bahia. Propondo disponibilizar informacdes que atendam a
demanda da Agricultura Familiar do territorio, o sistema se constitui numa ferramenta capaz
de apoiar o processo decisorio, ndo s6 dos agricultores, como de todos os atores, publicos e
privados, envolvidos na formulagdo e gestdo de politicas publicas voltadas para o setor
(Lizzoni, 2017).

Ao longo do processo de desenvolvimento de um sistema de informacgao, duas etapas
se destacam por sua importancia finalistica e por dependerem da participagdo de seus
potenciais usuarios. Sao as etapas do levantamento de requisitos e a de avaliagdo.

A primeira envolve a coleta, analise e documentacao dos requisitos € necessidades que
o sistema de informacao deve atender. Isso inclui as demandas dos usuarios para a defini¢ao
de funcionalidades necessarias. O levantamento de requisitos € a etapa do desenvolvimento de
um sistema web, onde busca-se definir as necessidades dos diferentes atores que deverdo ser
atendidos pelo sistema (Pacheco, 2003). O levantamento de requisitos desempenha um papel

fundamental no processo de desenvolvimento de um sistema de informagdo. Esta etapa se
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destina a buscar informagdes que definem o que esperar do sistema. Ou seja, o que o sistema
deve fazer? Quais as suas funcionalidades?

Para responder a estas questdes, ninguém melhor que seus potenciais usudrios (Alves,
2015). Para Lana et al. (2022) o levantamento dos requisitos deve ser realizado junto aos
potenciais usuarios, uma vez que definirdo as funcionalidades do sistema.

Uma vez concluida, esta etapa serve como base para o restante do processo de
desenvolvimento. Com requisitos claros e bem definidos, o processo tem um caminho a
seguir.

A segunda etapa citada, a de avaliagdo, € importante por verificar se o sistema atende
aos requisitos estabelecidos e se as funcionalidades oferecem aquilo que ¢ esperado. Esta
etapa determina se o sistema estd em condi¢des de ser utilizado e se precisa de ajustes
adicionais.

Entre as técnicas para o levantamento de requisitos para um sistema de informacgao,
Yokoyama et al. (2010) cita a utilizagdo do brainstorm, entrevistas e reunides. O presente
trabalho apresenta e descreve a utilizacdo do workshop como estratégia para o levantamento
de requisitos e a avaliagdo do SIdAF.

Para @rngreen e Levinsen (2017), o uso do workshop como metodologia de pesquisa €
instrumento capaz de produzir dados confidveis e validos para um determinado assunto ou
processo em desenvolvimento como, por exemplo, um sistema de informagdo. Neste caso,
com o pesquisador atuando como facilitador e orientador priorizando as necessidades dos
participantes que desempenham um papel colaborativo.

Um conjunto de informagdes sociais, econOmicas € ambientais, oportunas e fiéis a
realidade do territorio pode constituir-se em um diferencial importante no processo decisorio
para agentes formuladores de politicas publicas, executores de assisténcia técnica e extensao
rural e dos proprios agricultores familiares (Dornelles, 2023). Envolver estes atores em um
processo participativo tanto no levantamento de requisitos quanto no desenvolvimento do
sistema pode legitimar sua capacidade de exercer o papel de dinamizador e promotor do
desenvolvimento rural do territorio (Freebairn ef al., 2022).

Desta forma, o workshop se apresenta como um encontro (Cambridge, 2012) para que

pessoas discutam e apresentem solucdes para uma problematica comum (Vitorino et al.,

2021).
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Assim, este artigo tem por objetivo descrever a utilizagdo de workshops para
apresentacdo da proposta, levantamento de requisitos e avaliagdo de um sistema de
informagdo web, neste caso o SIdAF, apontando as suas vantagens e limitagdes.

Oportuno salientar que ndo ¢ objeto deste artigo tratar do desenvolvimento e
implantacdo de um sistema de informagdo. Porém, referéncias a estes assuntos sao feitas com
o0 objetivo de contextualizagdo dos workshops.

Este texto inicia apresentando uma breve referéncia tedrica sobre a sua temaética,
expondo e delimitando seu objetivo.

Posteriormente, na Metodologia, ¢ apresentado o enquadramento metodoldgico do
trabalho, bem como sua contextualiza¢ao nas fases de desenvolvimento de um sistema de
informagdo web, como estratégia para o levantamento de requisitos e avaliacdo do protdtipo.

Na sequéncia do artigo, a secdo Resultados e Discussdo descreve e detalha as
principais ac¢des, encaminhamentos empreendidos por ocasido da realizagdo dos workshops e
os resultados obtidos.

Finalmente, as Considera¢des Finais, encerram o presente artigo apresentando uma
avaliagdo quanto ao uso da metodologia do workshop no processo de desenvolvimento do
sistema, apontando também para os desdobramentos futuros, tanto do SIdAF, quanto da

metodologia apresentada para a sua manutencao e alimentagao.

METODOLOGIA

Para o sistema cumprir com eficiéncia e eficdcia sua proposta foi necessario levantar
junto aos atores ligados a agricultura familiar do territorio as necessidades do setor, em termos
de informagdes e que poderiam ser atendidas por um sistema de informagao web.

Tendo como ambiente a agricultura familiar do TI da Bacia do Rio Grande e a
demanda de seus atores por informagdes, o presente se caracteriza como uma pesquisa
interdisciplinar (Rutting et al., 2016), através de um estudo de caso com abordagem
qualitativa (Trivifios, 1987; Yin, 1994; Gil, 1999; Freitas e Jabbour, 2011; Pereira et al.,
2018), sob o paradigma interpretativo (Rachid et al., 2019).

A interpretagdo das contribuicdes obtidas a partir da exposicdo de uma ideia para um
publico multidisciplinar, proporcionou a defini¢do dos requisitos necessarios para que o
Sistema de Informacdo da Agricultura Familiar - SIdAF seja capaz de cumprir com o seu

objetivo.
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A Figura 1 seguir, ilustra este processo, desde a apresentagdo de uma ideia, passando

pelo levantamento de requisitos até a avaliagdo das funcionalidades do SIdAF. Literalmente a

referida figura mostra a ag¢@o exercida pelo olhar de diversos atores materializando uma ideia.

Figura 1 — Workshop SidAF.

SISTEMA DE INFORMACAO DA
AGRICULTURA FAMILIAR ~

Q- =P

SIIAF 3

Workshop SIdAF

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

O workshop enquadra-se nas chamadas metodologias participativas para o

entendimento de uma realidade e o levantamento de suas demandas, na medida que envolve

uma variedade de participantes com vivéncias e experiéncias no assunto objeto (Freebairn et

al., 2022).

O TI Bacia do Rio Grande ¢ composto por 14 municipios (SEPLAN, 2021), localizado

no Extremo Oeste da Bahia, centro geografico do MATOPIBA — acronimo das iniciais dos

estados do Maranhao, Tocantins, Piaui e Bahia (Figura 2).

Conforme apresentado na introducdo deste artigo, a realizacdo dos workshops teve

objetivos bem especificos, como etapas de uma metodologia para o desenvolvimento de um

sistema de informag¢do web, o SIdAF. Refor¢ando o ja anteriormente exposto, foi uma

estratégia utilizada para a apresentacdo da proposta, o levantamento de requisitos e a

avaliacao do sistema.
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Figura 2 — Localizacdo TI Bacia do Rio Grande.

TERRITORIO DE IDENTIDADE BACIA DO RIO GRANDE
ESTADO DA BAHIA

MA

o Fomesade ___ SsaRma____
Prato. o
Manaitsa
N
To das Heves Categipe
Wandesiay BA
Barreinas -
Luts
Eduardo Cristopois
; Escala 1:1.500.000
Desidério
L coon

F e e GEDGRATICAS
. Datum SIRGAS 2000
- Go Bases Cartegraficas: IBGE, 2017
¢ Autor: DORNELLES, R4
Datas 130902022

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

A Figura 3 a seguir, apresenta as etapas do desenvolvimento do SIdAF. Importante
observar que os workshops estiveram presentes na apresentacao e diagnostico da proposta do
sistema, por ocasido de sua concep¢do. Também foi utilizado para o levantamento de
requisitos para o seu desenvolvimento e, finalmente, para avaliacdo do sistema na etapa de

implementagao.

Figura 3 — Etapas do desenvolvimento do SidAF.
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

Do ponto de vista da construgdo fisica e implantagdo do sistema, ¢ oportuno destacar
que o SIdAF foi desenvolvido com a ferramenta Wordpress, através de customizagdes na

versao free do tema Sydney (Dornelles, 2023). O Wordpress ¢ uma ferramenta gratuita e de
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codigo aberto, para construcao de aplicagdes web, criacdo e gestdo de contetido, baseada em
PHP e MySQL (Soltys e Soltys, 2020).

Por tratar-se de uma aplicacdo web, o sistema foi registrado com o dominio
sidaf.com.br e hospedado em um provedor na cidade de Porto Alegre / RS. Sua manutengao e
alimentacdo serdo realizadas através de parcerias e projetos de pesquisa € extensao no
Campus IX da UNEB, em Barreiras.

No curso deste artigo, serd detalhada a realiza¢do destes workshops, apresentando seus
participantes e os resultados obtidos.

A realizagdo dos workshops, como técnica para levantamento de requisitos para o
sistema, foi definida a partir de uma reunido realizada com o Coordenador do Servigo
Territorial de Apoio a Agricultura Familiar — SETAF, 6rgao da Superintendéncia Baiana de
Assisténcia Técnica e Extensdo Rural - BAHIATER, na Secretaria de Desenvolvimento Rural
— SDR, conforme o fluxo ilustrado na Figura 4. O SETAF ¢ o executor das politicas voltadas

para a Agricultura Familiar no ambito dos Territorios de Identidade.

Figura 4 — Fluxo de agdes dos workshops.
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Workshops
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UNEB (Barreiras)

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).
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A reunido foi realizada com o objetivo de apresentar a proposta do SIdAF e buscar
apoio para o desenvolvimento do sistema. O resultado desta reunido foi a defini¢do de realizar
dois workshops, para um publico multidisciplinar que compde o universo da Agricultura
Familiar do territério em estudo. Um para apresentar a proposta do sistema e levantamento de
requisitos, outro para apresentacao e valida¢ao de um prototipo.

O primeiro workshop aconteceu no auditério da BAHIATER, em Barreiras, no dia 19
de novembro de 2021. Foram encaminhados por WhatsApp 20 convites, dos quais 13
compareceram. Foi enviado, também por WhatsApp, uma breve apresentacdo do sistema e um
formulario para retorno das contribuigdes aos que ndo compareceram. Participaram deste
primeiro encontro os representantes das seguintes instituicdes: Agente de Desenvolvimento
Territorial — ADT, Coordenador do SETAF, Companhia de Desenvolvimento e Acao
Regional — CAR, Colegiado de Desenvolvimento Territorial — CODETER, Cooperativa dos
Mandiocultores de Sao Desidério — COOMASD, Federacao dos Trabalhadores e
Trabalhadoras na Agricultura do Estado da Bahia — FETAG, Federagdo dos Trabalhadores na
Agricultura Familiar no Estado da Bahia — FETRAF, Fundagdo Desenvolvimento Integrado
do Sdo Francisco — FUNDIFRAN, Instituto do Meio Ambiente € Recursos Hidricos —
INEMA, Universidade Federal do Oeste da Bahia — UFOB, Universidade do Estado da Bahia
— UNEB e Centro Universitario Sao Francisco de Barreiras — UNIFASB.

Além da apresentacdo da proposta de um sistema, seus objetivos e a equipe executora,
o levantamento de requisitos se deu através de anotagdes feitas durante as intervencgdes dos

participantes e também, via formulario, distribuido durante o evento (Figura 5).

Figura 5 — Formulario de requisitos.

s I dnr FORMULARIO DE REQUISITOS

SISTEMA DE INFORMAGAO DA
AGRICULTURA FAMILIAR

‘Usudrio: | Instituicio:
Contatos® a8
1. Como o SIdAF pode contribuir com o desenvolvimento da Agricultura
Familiar?

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).
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O numero reduzido de participantes e o formato deste primeiro workshop, onde os
presentes se posicionaram ao redor de uma grande mesa, proporcionou uma discussao
bastante produtiva, com muitos questionamentos, comentarios e contribuigdes para o sistema.

O formulario, além da identificacdo do respondente, constava de uma unica pergunta,
bastante objetiva e aberta. Este formato permitiu que o participante expusesse livremente a
sua expectativa com relagdo a proposta de sistema apresentada.

O segundo workshop foi realizado para um publico maior e uma estrutura também
maior. Foi realizado no dia 30 de junho de 2022, no Departamento de Ciéncias Humanas do
Campus IX da UNEB — DCH-IX, em Barreiras. Além dos participantes da primeira edi¢cao do
evento, compareceram representantes das Secretarias de Agriculturas e Sindicatos de
Trabalhadores Rurais de alguns municipios do territorio, Escola Familia Agricola - EFA de
Angical, Consércio Multifinalitario do Oeste da Bahia — COSID, Unido dos Municipios do
Oeste da Bahia — UMOB. O objetivo deste segundo encontro foi apresentar o SIdAF para fins
de teste e validagdo de suas funcionalidades bem como o levantamento de contribuigdes para
melhoria.

A partir da proxima secdo serdo apresentados e discutidos os resultados dos dois

workshops.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Esta secdo apresenta os resultados obtidos por ocasido da realizagdo dos workshops ¢
suas contribui¢des para o desenvolvimento do SIdAF.

O primeiro workshop foi realizado com o fim de apresentar uma proposta de sistema e
levantar os requisitos para sua constru¢do. O Quadro 1 a seguir relaciona os requisitos que

foram levantados junto aos participantes desta primeira edi¢do do Workshop SIdAF.

Quadro 1 — Requisitos para o SidAF.

I Workshop SIdAF — Requisitos para o sistema

Mapeamento e sistematizacao das informacdes da AF

Apresentar a evolucao rural dos municipios através do IDR

Promover orientagdes e ATER ao agricultor

Identificar, quantificar e localizar a AF

Mapeamento dos AFs, localizando e identificando sua producao
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Identificar, quantificar, localizar e discriminar a producdo convencional e organica

Fornecer informagdes meteoroldgicas

Destacar a importancia e facilitar / promover a realizacdo do cadastro ambiental,
CAR/CEFIR (Cadastro Ambiental Rural / Cadastro Estadual Florestal de Imodveis
Rurais)

Informagdes de meio ambiente da propriedade (existéncia de recurso hidrico e
“remanescente” preservada, o que poderd ser enquadrada dentro do PSA -
programa de pagamento sobre servicos ambientais fornecidos pela propriedade

Informacdes de técnicas de uso alternativo a pratica de uso do fogo para limpeza de
areas

Importancia da regularidade ambiental para a sustentabilidade da propriedade
familiar

Contribui¢do com o escoamento da produgao

Estimular os produtores a buscar assisténcia técnica

Produzir dados estatisticos para elaboracdo de projetos baseados nas safras

Produzir / fornecer dados das janelas de chuvas e indicagdo do melhor periodo para
iniciar o plantio

Aumentar o apoio das instituigdes de ensino para os agricultores terem um maior
acesso a ATER

Incentivar o aumento da produgdo

Otimizar informagdes que potencializem o investimento e acesso a politicas
publicas para o segmento

Fonte de pesquisa e informagao, evidenciando o potencial do segmento

Proporcionar um ambiente para manifestacdo de agricultores e suas organizagoes,
quanto suas demandas. Uma espécie de ouvidoria para subsidiar servigos e
informagdes.

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

Os requisitos levantados neste primeiro workshop subsidiaram o desenvolvido do

SIdAF, conforme mostra a home page na Figura 6 a seguir.
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Figura 6 — Home Page do SidAF.

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

Os requisitos levantados originaram as funcionalidades do sistema, materializados
pelas diversas paginas componentes conforme mostra a Figura 7 adiante. Importante chamar a
aten¢do para duas funcionalidades que foram colocadas no sistema, a partir de demandas
levantadas neste primeiro workshop. Trata-se aqui daquelas informagdes referentes ao
mapeamento dos agricultores familiares, sua localizagdo e quantificagdo, propriedades,
produtos e formas de produgao.

A pagina “CADASTRE-SE” disponibiliza dois formuldrios: Agricultor e Outros. O
primeiro destina-se a alimentar um banco de dados sobre informagdes que atendam as
demandas elencadas anteriormente sobre o Agricultor Familiar. O segundo, se refere aos
demais atores envolvimentos neste setor de atividade, como técnicos, associagdes, entes
publicos e privados de apoio ao setor, além de estudantes e outros interessados.

Além destes cadastramentos, a pagina “COMUNICACAO” disponibiliza um
formulario “Contatos”, que ¢ um espaco para que os usudrios possam se manifestar e se
comunicar com a gestao do sistema.

Com relacdo as demandas relacionadas as questdes de ordem mais técnicas para a
atividade agricola, bem como dados econdmicos, sociais € ambientais relacionados aos
municipios do  territério, serdo atendidas pelas paginas de “ATER” e
“DESENVOLVIMENTO RURAL”.
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Figura 7 — Funcionalidades do SidAF.
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

A partir de uma apresentacdo dialogada, o segundo workshop promoveu uma
demonstragdo detalhada das funcionalidades do sistema, para apreciagdo e contribui¢des dos
participantes, tanto para o sistema quanto para o evento propriamente dito. Apds a exposi¢cao
0s participantes apresentaram suas impressdes e sugestdes, tanto com relagdo as
funcionalidades, quanto ao processo de alimenta¢do e manutengdo do sistema. Estas falas
foram devidamente catalogadas pela equipe de apoio do workshop para posterior

processamento e estdo listadas no Quadro 2 a seguir.

Quadro 2 — IT Workshop SIdAF — contribuigdes para o sistema.

IT Workshop SIdAF — contribuicdes para o sistema
Agro extrativismo e dados sobre a mandiocultura
Dados com o CONSID para alimentar o programa
Dados sobre as mulheres
Disponibilizar o usuario para varias entidades e Lei da

protecdo de dados
Dados sobre a demanda dos municipios
“Baliza¢do” dos dados e atualizagdo
Buscar parcerias
Cadastrar técnicos e extensionistas
Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

Neste segundo encontro os participantes legitimaram o sistema como uma importante
ferramenta para apoiar a agricultura familiar do territério bem como para a promogdo do
desenvolvimento rural do territorio. Diferente da edi¢do anterior, esta contou com um novo
formato. Uma equipe composta por servidores e alunos da UNEB atuou no planejamento,

organiza¢do, recepcdo e credenciamento dos convidados, apresentagdo de convidados e

75



EXTRAMUROS

Revista de Extensdo da UNIVASF, Petrolina, v. 12, n. 1, p. 64-80, 2024.

formac¢ao de mesa, ordenamento das falas e anotagao das contribuicdes dos convidados. Com
um publico maior foi necessaria também uma estrutura maior, porém sem perder a esséncia
deste tipo de reunido, que € a participacao necessaria e pontual dos presentes.

Cabe destacar neste segundo evento, algumas preocupagdes do publico com relacio a
utilizagdo e ao conteudo do sistema.

Como uma das funcionalidades do sistema ¢ cadastrar pessoas, como agricultores,
técnicos etc., surgiu a preocupacdo com a protecao de dados pessoais. Esta foi uma referéncia
feita por um participante no sentido de se buscar junto a Lei Geral de Protecdo de Dados a
forma correta e segura de se lidar com este tipo de informacao.

Outra questao importante aqui ¢ aquela referente as atividades de ATER, quando um
participante aponta a necessidade de se promover um cadastramento dos técnicos rurais que
atuam no territdrio. Se no primeiro evento a preocupacao era o cadastramento dos agricultores
familiares, neste, talvez em fun¢do da maior diversidade dos participantes, esta necessidade se
amplia para outros atores, igualmente atendida pelo sistema, conforme descrito anteriormente.

Fica também bastante claro, quando se analisa as contribui¢cdes dos participantes, a
necessidade de se promover parcerias para o levantamento e tratamento das informagdes a
serem disponibilizadas no sistema. Diversas entidades produzem informacdes sobre o setor,
sendo assim, o SIdAF uma plataforma para organizagdo e disponibilizacdo destas
informacdes.

A importancia das parcerias com os municipios também ¢ lembrada pelos
participantes, na medida em que sdo os executores das politicas publicas para o setor.

Além de segmentos especificos, como o agro extrativismo e a producdo de mandioca,
ilustra aspectos relacionados a sustentabilidade da produ¢do agricola no territério, bem como
0s aspectos sociais, como o papel da mulher na agricultura familiar.

Nota-se a ampliacdo das contribui¢des neste segundo workshop, evidenciando assim a
dindmica de um sistema de informagao como o SIdAF. Este tipo de sistema precisa estar
constantemente em sintonia com o seu universo de agdo, para que possa evoluir diante das
mudangas impostas pelo desenvolvimento territorial. O workshop parece se mostrar como
uma ferramenta eficaz para a promocao destes encontros a fim de manter o sistema em
sintonia com estas mudancas, tornando-o fiel as demandas do setor.

No processo de credenciamento, cada participante recebeu uma pasta onde constava

um formulério de avaliagdo (Figura 8) para preenchimento e entrega no final do evento.

76



EXTRAMUROS

Revista de Extensdo da UNIVASF, Petrolina, v. 12, n. 1, p. 64-80, 2024.

A exemplo do anterior, os faltantes receberam por WhatsApp uma breve apresentacao
do sistema solicitando suas impressoes nos formuldrios do proprio sistema em
www.sidaf.com.br/contatos/.

Neste caso, a avaliacdo foi sobre o evento propriamente dito. A necessidade de que
este tipo de metodologia se aprimore cada vez mais para atender os objetivos de avaliagdo e
evolucao do sistema.

O sistema, disponivel em www.sidaf.com.br deverd efetivamente iniciar suas
atividades a partir do primeiro semestre de 2024, a partir dos projetos de ensino, pesquisa ¢

extensao da UNEB e institui¢des parceiras.

Figura 8 — Avaliacdo do II Workshop SidAF.
SHAESY o= Qs

S o TE v
AV/\LIAC/-\O DO 11 WORKSHOP SIDAF

Prezado participante,

sua presenga, a importancia de sua participagio e contribuigio na
30 de ias que atendam sociais de nosso territério.

No caso especifico deste Il WORKSHOP SIDAF, sua opinido ¢ essencial ao aperfeicoamento dos
futuros eventos. Assim sendo, solici ° do fondrio abaixo e sua a

Somos muito gratos por sua colaboragao.

Dados de caracterizagio

Categoria
( )Educagio () Outros

Tipo de Instituigio que atua:
( )IES ()Bducagao Basica ( )Sindi )

() Executivo Estadual ( )Outra. Qual?

Nas questdes a seguir assinale a resposta de acordo com a escala.

1) Tema: ( )6timo ( )Bom ( )Regular ()N satisfatorio
2) Conteiido: ( )étimo  ( )Bom ( )Regular  ( )No satisfatério
3) Data: ( )6timo  ( )Bom ( )Regular ()N satisfatorio
4) Hordrio(s): ( )étimo  ( )Bom ( )Regular ()N satisfatério
5) Duragaio: ( )otimo  ( )Bom ( )Regular ()N satisfatério
6) Local: ( )étimo  ( )Bom ( )Regular  ( )Ndo satisfatério
7) Recepgao: ( )étimo  ( )Bom ( )Regular  ( )Ndo satisfatério
8) Divulgagdo: ( )étimo  ( )Bom ( )Regular  ( )No satisfatério

9) Sua avaliago quanto 4 organizago geral do evento

( )otimo ( )Bom ( )Regular

)Niio satisfatorio

Sugestdes:

Adaptagdio de formuldrio disponivel em hitps://www bu.ufimg br/evento/aval evento.doc

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

CONSIDERACOES FINAIS

Os dois eventos, como ferramentas para o levantamento de requisitos e avaliagdao do
SIdAF se mostraram estrategicamente eficientes quanto ao processo desenvolvido e eficazes
quanto aos objetivos a que se propunham.

O I Workshop definiu os requisitos do SIdAF, indicando suas principais

funcionalidades para o cumprimento de seus objetivos.
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O II Workshop apresentou um SIdAF capaz de atender as expectativas do setor
agricola familiar do TI da Bacia do Rio Grande para avaliagao de suas funcionalidades.

Entende-se que a principal contribuicdo decorrente da utilizagdo do workshop, para
levantamento de requisitos e avaliacdo do SIdAF se mostrou justamente na capacidade e
celeridade com que conhecimentos e solucdes sao construidos a partir da reunido de pessoas
envolvidas com uma problematica comum. Diferente de entrevistas individuais, a reuniao de
potenciais usuarios do sistema em um mesmo ambiente e horario, se mostrou como um
momento bastante oportuno para a produgdo coletiva de conhecimento. Este entendimento
pode também ser corroborado pela participagdao dos convidados, que no primeiro foi de 65% e
no segundo 74%, pelas contribui¢des apresentadas, bem como pela avaliagdo da metodologia,
que foi considerada 6tima por 74% e Bom por 24% dos presentes.

A limitagdo, que se apresentou como um desafio, reside na questao logistica, tanto no
esforco para mobilizacdo dos participantes quanto na organizagao do evento, principalmente
quando se tem um publico maior. Destaca-se aqui a duragdo do evento. Se for muito longo se
deve considerar a realizacdo de coffee break, que além do intervalo propriamente dito, pode
ser uma oportunidade de networking. Neste sentido os convites desempenham uma fung¢io
estratégica para o evento, sendo importante meio de divulgacdo e sensibilizagdo dos
convidados quanto a importancia de seu envolvimento nas discussdes € na constru¢ao do

sistema.

Proximos passos

Os resultados ora apresentados confirmam a eficacia quanto ao uso do workshop para
a apresentacdo, discussdo e construcdo de solugdes que envolvem grupos e setores de
atividades.

O SIdAF, como um sistema de informacao, depende do dinamismo desta ferramenta
para sua manuteng¢ao, alimentacao e evolugdo ao longo do seu ciclo de vida.

No ambito da UNEB, sera necessario um esforco no sentido de agregar grupos de
pesquisa e de extensdo, além de incentivar novas iniciativas nas areas de conhecimento
envolvidas pela tematica do desenvolvimento rural territorial, objetivo do SIdAF.

Parcerias com outras instituigdes, ndo somente as de ensino superior, como as escolas
de formacdo técnica e profissional, como a EFA de Angical e o CETEP de Barreiras, os

sindicatos, as prefeituras, o governo do estado através de suas secretarias e agéncias ligadas
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ao territorio e a agricultura familiar, além de associagdes e organizagdes serao importantes

para atender a natureza interdisciplinar, das informagdes que alimentarao do SIdAF.
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