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RESUMO

Este estudo trata-se de uma pesquisa de natureza qualitativa, cujo objetivo foi
identificar os thematas que promovem a construcao das representacdes sociais
de carreira dos profissionais jovens e mais velhos inseridos na area de negaocios.
Para isso, foi aplicado como instrumento de coleta de dados um questionario
contendo dados sociodemograficos para caracterizacdo dos sujeitos e perguntas
abertas para coleta de informacdes sobre o objeto social estudado. No
procedimento de analise de dados, foi empregada a classificacdo hierarquica
descendente por meio do software Iramuteq. A partir desta analise, concluiu-se
que os thematas de base “Juventude/Velhice”, “Individuo/Sociedade” e
“Futuro/Passado” exprimem as ideias-fonte que caracterizaram os resultados e
demarcaram as discussfes desta pesquisa.

Palavras-chaves: Representacfes Sociais. Carreira. Thematas. Profissionais
Jovens. Profissionais Mais Velhos.
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ABSTRACT

This study is a qualitative research, whose objective was to identify the thematas
that promote the construction of social representations of the career of young and
older professionals that work in the business area. For this, it was applied as an
instrument for characterizing data on a content of sociodemographic data of open
object to collect information from the subjects studied. In the data analysis
procedure, descending hierarchical classification was used using the Iramuteq
software. From this analysis, it was concluded that the base thematas “Youth/Old
Age”, “Individual/Society” and “Future/Past” express the source ideas that
characterized the results and demarcated the discussions of this research.

Keywords: Social Representation. Career. Thematas. Young professionals.
Older professionals.

RESUMEN

Este estudio es una investigacion cualitativa, cuyo objetivo fue identificar los
thematas que promueven la construccion de representaciones sociales de la
carrera de jovenes y mayores profesionales que laboranenel area empresarial.
Para ello, se aplicé un cuestionario que contenia datos sociodemograficos para
caracterizar a los sujetos y preguntas abiertas para recolectar informacion sobre
el objeto social estudiado. En el procedimiento de analisis de datos, se utilizo la
clasificacion jerarquica descendente utilizando el software Iramuteq. A partir de
este anadlisis, se concluyd que los thematas base “Juventud/Vejez’,
“Individuo/Sociedad” y “Futuro/Pasado” expresan las ideas fuente que
caracterizaron los resultados y delimitaron las discusiones de esta investigacion.

Palabras clave: Representacion social. Carrera. Thematas. Jovenes
profesionales. Profesionales Mayores.

INTRODUCAO

Partindo dos vérios conceitos e modelos, o significado de carreira engloba
as experiéncias dos individuos relacionadas com o trabalho e com outras
importantes experiéncias, tanto dentro como fora das organizacdes (SULLIVAN;
BARUCH, 2009). Esta definicdo caracteriza a carreira como um dispositivo que
permite, entre outros, a aplicacdo de recursos, o subsidio a tomada de decisao

sobre formas de mobilidade, e ainda atua como um repositério de
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racionalizagbes para interpretacdo dos eventos que acontecem no campo
profissional. (BENDASSOLLI, 2009; SULLIVAN; BARUCH, 2009).

De modo igual, a carreira também envolve comportamentos, expectativas,
necessidades, cogni¢cdes e sentimentos dos individuos em um processo de
autodesenvolvimento orientado por objetivos de vida e trabalho, ambos
permeado pelo mercado (CREED; HODD; 2009). Nesse caso, a carreira
configura-se como um modo de mediacdo entre o sujeito, a sociedade e o
trabalho (MAGALHAES; BENDASSOLLI, 2013).

Nota-se esta mediacdo nas consequéncias advindas pelas
transformagcbes que perpassam o mundo do trabalho, que conduzem a
mudangas na maneira como os individuos estruturam e desenvolvem suas
carreiras. Por consequéncia, além dos modelos tradicionais de carreira,
popularizados anos 1950 e 1960 e marcados pela estabilidade e progressao
linear vertical, outros modelos foram apresentados para explicar a abundancia
de padrbes de carreira. Esses modelos contemporaneos de carreira Sao
assinalados pela instabilidade, descontinuidade e horizontalidade (SULLIVAN;
BARUCH, 2009; CHANLAT, 1995).

Deste modo, constata-se que esfor¢os tedricos que procuram classificar,
caracterizar e compreender distintos percursos profissionais e diferentes
maneiras de se comportar frente as dificuldades e possibilidades retratadas no
novo contexto de trabalho (GRANGEIRO; BARRETO; SILVA, 2018). Esta
situacao posta corrobora com o discurso de Isabella e Ornstein (1993, p. 244),
de que essa area é um “alvo em movimento”, modificando seu conceito conforme
os individuos envelhecem, os valores mudam, a transformacdo na pratica
organizacional acontece e na qual a prépria economia atribui demandas
diferentes aos individuos e as organizacgdes.

Assim sendo, surgiu o0 interesse em investigar o pensamento dos

profissionais jovens e mais velhos sobre carreira. Neste estudo os profissionais
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jovens séo considerados aqueles entre 18 a 29 anos e profissionais mais velhos
aqueles a partir de 45 anos.

No tocante a carreira dos jovens profissionais, Comazzetto, Vasconcellos,
Perrone e Gongalves (2016) identificaram, em seus estudos, que 0s jovens Sao
considerados como agentes de mudanca. Isso ocorre devido as caracteristicas
gue possuem, como a rapidez, o imediatismo e o0 amplo dominio das tecnologias
e internet, resultando, assim, em um acelerado ritmo de trabalho para as
organizacfes. Além disso, Muniz e Medeiros (2015) apontam que a ideia
predominante no meio juvenil € a disposicdo do individuo na busca por
gualificacédo, sendo esse o fator mais importante para o sucesso.

Em contrapartida, os profissionais mais velhos enfrentam dificuldades
relacionadas a carreira e as suas habilidades. Elas s&o consideradas obsoletas
ou ultrapassadas, antigas demais e inflexiveis para que se aprendam novas
habilidades e sigam as demandas da organizacdo moderna (THOMAS; HARDY;
CUTCHER; AINSWORTH, 2014). Por meio de uma reviséo teorica, Cepellos
(2018) identificou topicos que contemplam um entendimento sobre como o
envelhecimento se apresenta nas organizacdes. Observou-se que o0
envelhecimento ainda € um fator de exclusdo, que ocorre tanto no processo de
selecdo quanto de formacao do profissional. Revelou-se também que, de forma
geral, as condicdes de trabalho do profissional maduro apresentam-se
inadequadas, dado que é pequena a adocao de praticas de gestdo de idade
pelas empresas.

E fato que os grupos pesquisados apresentam histérias e culturas
variadas e possivelmente perspectivas e interesses diferentes (DANTE;
ARROYO, 2017), o que justifica o acréscimo de discussfes acerca de assuntos
gue podem vir a contribuir nas relacdes pessoais e profissionais, viabilizando
uma maior harmonia nas organizacdes. Além disso, este estudo se mostra
relevante, pois esté atrelado ao aspecto de movimentacéo do contexto social em

gue os individuos estéo inseridos.
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Nesse sentido, o aporte tedrico conceitual da Teoria das Representacdes
Sociais (TRS) como um instrumento para um melhor conhecimento da realidade
social (JODELET, 2011) vem auxiliar na investigacdo do pensamento dos
profissionais sobre carreira. Segundo Markova (2017), a representagéo social é
intrinseca ao 'pensamento natural’, ou seja, ao pensamento do cotidiano. Ela
orienta modos de conhecer, interpretar, agir e comunicar sobre fendmenos
especificos presentes na maioria das relagcbes sociais. Portanto, “a
representacao funciona como um sistema de interpretacao da realidade que rege
as relagdes dos individuos com o seu meio fisico e social” (ABRIC, 1998, p. 28).

Resumidamente, a TRS se estabeleceu como uma forma socioldgica da
psicologia social por meio da obra seminal de Serge Moscovici intitulada “La
Psychanalyse: Son image et son public’ (1961). Com o inicio deste trabalho, o
autor pretendia renovar o estudo de atitudes, opinides, imagens, estereotipos,
ideologia e visdo de mundo mediante uma forma particular de conhecimento: o
saber do senso comum (FARR, 2003; SOUZA FILHO, 1993).

A partir da TRS estruturaram-se correntes teéricas complementares.
Entre elas esta a thematizacao ou os thematas. De acordo com Markova (2017),
Serge Moscovici enfatiza o papel dos temas na compreensao do cotidiano, no
saber e nas crengas ao posicionar os temas 'no coracdo das representacfes
sociais’. Na proposta da tematizacédo € estudado a interdependéncia entre o
conhecimento individual e o conhecimento do senso comum, favorecendo o
processo dialégico e dinamico (MARKOVA, 2017).

Segundo Moscovici (2003) a thematizacéo veio anos mais tarde, nos anos
1990, quando esse conceito, que foi inicialmente apresentado por Holton (1978),
foi reelaborado com a intencéo de adequéa-lo ao quadro da psicologia social. Esta
abordagem, diferentemente das outras, sugere ter sua base em um processo
cuja génese € importante para a sua compreensao (ARRUDA, 2014).

A definicao de “themata” abrange o que Serge Moscovici e lvana Markova

intitulam de “quadros de pensamento pré-existentes, tributarios de sistemas de
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crencas, ancorados em valores, tradicbes, imagens do mundo e do ser, nos
quais as RS se inscrevem” (LIMA, 2008, p.244). Assim, pode-se chamar de
themata as "primeiras ideias" ou “ideias-fonte” que dirigem uma sequéncia de
desenvolvimentos discursivos, determinando novos axiomaticos na evolucao
das representacdes do mundo. Os thematas assumem a forma de nocgoes, isto
€, lugares potenciais de sentido, dado que engendram concepgdes virtuais que
s6 podem ser materializados por meio de discursos, justificativas e argumentos
gue os sustentardo na forma de produc¢des de significados (MOSCOVICI, 2003).
Além disso, os thematas estéo sujeitos a um movimento dinamico, suscitado pela
variacao de polos antagonicos. Cada representacao é constituida a partir de um
esquema funcional organizado sobre antinomias, ocupada por uma relacéo
dialética de movimento entre tensdo e integracdo de temas contrarios (LIMA,
2008).

Assim, a proposta de themata inclui dois lados de uma ideia-fonte,
fazendo aflorar ora um, ora outro, de acordo com as situa¢cdes do momento e do
lugar, e a forte importancia das comunicacées (MOSCOVICI, 2003). Essa
flutuacdo entre dois polos, bem como a problematizacdo e thematizacédo de
assuntos antindmicos partilhados entre dois grupos, podem indicar sentidos
distintos para cada um, conforme suas condicdes sociais e politicas especificas
(MARKOVA, 2006).

A partir do estudo de Ivana Markova (2000) sobre RS pode-se verificar a
presenca de themata de base, implicitos na cultura e fortemente enraizados nos
individuos e no pensamento social. Notou-se que a percep¢ao, o pensamento, 0
saber e a linguagem séo de natureza oposicional, ou seja, sdo elencados a partir
de taxinomias, ilustradas pela autora como: “moral/imoral”, “liberdade/opressao”,
“simétrico/assimétrico”. A autora explica ainda que, as taxinomias estao
explicitamente formuladas no pensamento social e por isso elas adquirem
sentidos diferentes conforme os distintos grupos ou classes de individuos. Além

disso, “[...] quando ativas, elas se comportam como themata, transformando-se
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em objeto de desejo, de temores, de ambicdes e de projecdo identitéria,
tornando-se capazes de gerar RS”.

E importante, ainda, ressaltar que a representacéo social, diz respeito a
expressao, reiterada no discurso, das mudancas de teses entre grupos ou
categorias de individuos de interesses contrarios, nas quais os thematas sao
negociados (MOSCOVICI, 2003). Esses distintos grupos estao reunidos ao redor
de um objeto aplicado, cujo desejo alimenta a dinamica intergrupos e assegura
a manutencao da comunicacao. Os grupos estdo ligados ao mesmo objeto, mas
para cada um deles significa e representa algo diferente (LIMA, 2008).

A busca por themata implica, a partir da analise semantica e cultural de
discursos e textos, em uma exploracédo tematica e a partir da analise cognitiva e
I6gica dos argumentos, em uma especificagdo dos tipos de relacdes dialéticas
gue serao formadas nessa confrontacdo real, entre o pensamento individual e o
conhecimento socialmente compartilhado (MOSCOVICI, 2003). A thematizacao
envolve julgamentos, avaliacdes e atribuicdo de responsabilidades em relacdo
aos eventos. Logo, ao thematizar posicfes opostas nos discursos que circulam
por meio da comunicacdo, os individuos conseguem dar respostas aos
problemas atuais (MARKOVA, 2017).

Diante deste cenario, 0 presente estudo teve como objetivo identificar os
thematas que promovem a construcdo das RS de carreira dos profissionais
jovens e mais velhos inseridos na area de negocios. Logo, evidenciar o
conhecimento que se produz no cotidiano desses grupos sera de grande
importancia para entender a vida social que se constroem nas relacdes de

trabalho.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS
Este estudo trata-se de uma pesquisa de natureza qualitativa, que visa
possibilitar o entendimento dos individuos ou dos grupos no que se refere ao

sentido construido a partir de um contexto social ou humano. Para tanto, os
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participantes desta pesquisa foram formados por dois grupos: profissionais
jovens e mais velhos, cujos critérios de inclusdo de participacdo nos grupos
foram: para os jovens profissionais: 1) ter idade entre 18 e 29 anos; e 2) estar
devidamente matriculado em disciplinas dos trés ultimos semestres em cursos
de graduacédo da area de negécios; e, para os profissionais mais velhos: 1) ter
idade minima de 45 anos; e 2) ser graduado na area de negécios; e 3) ter
experiéncia de trabalho na area de negdcios. Cabe salientar que, neste estudo,
entendeu-se por area de negdcio, o0 campo da administracao, ciéncias contabeis
e economia.

A realizacdo da coleta de dados no estudo teve duracdo de,
aproximadamente, trés meses no ano de 2019. No grupo de jovens profissionais,
a coleta de dados foi realizada em duas Instituicoes de Ensino Federal de forma
presencial. Em relac&o ao grupo de profissionais mais velhos, a coleta de dados
foi realizada eletronicamente. Sendo que, para facilitar a implementacdo da
pesquisa contou-se com a colaboracdo de Conselhos Regionais do Espirito
Santo, todos da area de negécios, de uma Associacdo de Contabilistas do
Espirito Santo e de uma Instituicdo de Ensino Federal. Além destes auxilios,
também se fez necessario utilizar as redes sociais para ampliar o quantitativo de
respondentes. Ressalta-se, ainda, que os procedimentos de pesquisa foram
executados atendendo os critérios estabelecidos na Resolucdo n°® 510/2016
sobre a Etica na Pesquisa na area de Ciéncias Humanas e Sociais sob parecer
namero 3.469.817 de 25/07/2019.

Em sintese, foram aplicados como instrumento de coleta de dados um
guestionario contendo dados sociodemograficos para caracterizacdo dos
sujeitos e perguntas abertas para coleta de informacdes sobre o objeto social
estudado. Além disso, nesta pesquisa foi utilizada a classificacdo hierarquica
descendente (CHD) como procedimentos de andlise de dados e seu contetdo
analisado pelo software Iramuteq (Interface de R pour les Analyses

Multidimensionnelles de Textes et de Questionnaires).
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O procedimento de analise da CHD segue algumas etapas, sendo a
primeira delas a realizacdo de uma analise lexicogréfica. O programa faz a
identificagéo e reformatacdo das unidades de texto, transformando textos em
segmentos de texto. Esses segmentos de texto séo classificados de acordo com
seus respectivos vocabularios e o conjunto desses segmentos é dividido em
funcdo da frequéncia das formas reduzidas. Nessa etapa € alcancada uma
classificacao definitiva por meio de diversos testes qui-quadrado, repartindo o
corpus em classes. Posteriormente, o software exibe a organizacdo dos dados
sob forma de um dendrograma, tornando compreensiveis as relacdes entre as
classes (CAMARGO; JUSTO, 2013).

Além disso, ap0s a andlise da CHD, realizou-se o tratamento de
resultados, ocorrendo inferéncias e interpretagdes finais dos dados. Todos os
segmentos de texto foram examinados e codificados nos diferentes temas
presentes no discurso. Em seguida, os codigos foram analisados de forma a
identificar possiveis ideias-fonte que organizassem o discurso. Neste processo

foram identificadas trés ideias-fonte cada um com dois polos antagdnicos.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A pesquisa obteve 295 respostas validas, das quais 190 eram
profissionais jovens e 105 eram profissionais mais velhos. Assim, ao conhecer
as quatro classes organizadas no dendrograma, disposto na Figura 1, e
examinar a analise textual que envolveu a interpretacdo dos mundos lexicais de
cada classe, tornou-se possivel identificar as ideias propulsoras, isto €, os temas

presentes no discurso.

Figura 1 — Classificacdo hierarquica descendente — dendrograma das

classes.
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Classe 3 Classe 2 Classe 4 Classe 1
26,7% 12.9% 26.3% 34.1%

Percepcies advindas

do mundo do trabalho Diferentes momentos

Percepcdes dos

individuos sobre a : e epoca no Carreira e seus
. . sobre a carreira dos . .
carreira dos jovens e - : desenvolimento de significados
- jovens e dos mais }
dos mais velhos carreira
velhos
I Carreira para profissionais jovens e mais velhos I I Carreira I

No estudo, as quatro classes identificadas foram divididas em dois eixos
distintos. Um eixo trata-se de aspectos da carreira, composto pela classe 1
(Carreira e seus significados) e outro abrange a carreira para profissionais jovens
e mais velhos, constituido pelas classes 2, 3 e 4 (Diferentes momentos e época
no desenvolvimento de carreira, percepcdes dos individuos sobre a carreira dos
jovens e dos mais velhos, percepc¢des advindas do mundo do trabalho sobre a
carreira dos jovens e dos mais velhos).

A realizacdo da andlise textual envolveu a interpretacdo dos mundos
lexicais de cada classe. Assim, cada classe de palavras foi denominada
considerando o conteudo vocabular presente em seus segmentos de texto e a
relacdo envolta nos objetivos desse estudo. As palavras que compdem as
classes seguiram os parametros de maior valor de associacdo (quiquadrado) e
de significancia (valor-p) menor que 0,0001, sendo esse valor-p identificado
como o maior nivel de significancia da associacdo da palavra com a classe.

A seguir as classes sao apresentadas de acordo com a ordem de
aparecimento a partir da analise realizada pelo programa, entretanto, importa
mencionar que a realizacao dessa tarefa ndo é tdo simples. Os tdépicos do mundo
lexical estdo entrelacados, sendo separados, as vezes, por uma linha ténue, o

gue torna dificil a sua divisdo. Ainda assim, foi possivel apontar alguns conteudos
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presentes nos discursos e os sentidos que sao compartilhados pelos sujeitos em
seu mundo social.

A classe 1 obteve, com 34,1% dos segmentos de texto classificados, a
mais alta representagcdo no conjunto dos resultados. A palavra “carreira” é
apresentada com maior destaque, reafirmando o tema central da pesquisa. Em
seguida, outras palavras sao trazidas a tona, como “caminho”, “vida”, “construir”,
“‘pessoal”’, “algo”, “longo”, “dedicagdo”, dando um significado maior para a
compreensao da carreira, sendo tratado como um percurso que evolui
gradativamente. Os topicos do mundo lexical dessa classe agruparam o
pensamento de que carreira € uma construcao da vida. Ela é vista, ainda, como
a realizacdo de um sonho e pensada como algo de que se goste de fazer,
envolvendo os sentimentos de bem-estar e prazer. Além disso, evidencia-se nos
discursos dessa classe a relacdo dos estudos com o retorno financeiro e sao
identificados vestigios do modelo tradicional de carreira e a incidéncia, ao
mesmo tempo, do modelo contemporaneo (SULLIVAN; BARUCH, 2009;
CHANLAT, 1995).

Representando 26,3% dos segmentos de texto classificados, a classe 4
foi formada por contetidos relacionados a perspectiva dos profissionais jovens e
mais velhos levando em consideracéo os seus diferentes momentos e época no
desenvolvimento de carreira. As palavras “jovem”, “hoje”, “mudar”, “risco”,
“época”, “geracao”, “estavel’, “ideia”, “tender’, “medo” sao essenciais para a
interpretacdo dessa classe, pois indicaram topicos sobre o modo como as
geracOes lidam com a carreira, a importancia da estabilidade, a tendéncia ao
conservadorismo dos mais velhos, a dimensdo da mudanca e o assumir riscos
dos jovens. Também foi possivel apontar, por meio dos segmentos de texto, que
0S proprios grupos se rotulam como geracdes distintas, sendo admissivel
assinalar uma desigualdade nos custos da mao de obra e certa influéncia da

familia na carreira.
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Na classe 2 houve a indicacdo de 19,2% dos segmentos de texto
classificados. A partir desses segmentos de texto produzidos estruturaram-se 0s
topicos do mundo lexical. Falou-se, nesta classe, sobre 0s preconceitos em
relacdo aos profissionais mais velhos pelo mercado, das dificuldades que
possuem em aprender e de problemas com relacdo a trabalhos que exigem
esforco fisico. Também, foram abordadas questdes sobre as dificuldades dos
jovens e dos mais velhos na (re)insercdo no mercado de trabalho, sendo
elencado o desemprego e aresisténcia do mercado em absorver os dois grupos.

Além disso, outro assunto que se destacou na classe 2 foi a facilidade dos
jovens na adaptacdo ao mundo tecnoldgico, porém, em contrapartida, enfatizou-
se a dificuldade dos mais velhos para adaptacdo ao novo. E por fim, foi também
evidenciado que os jovens podem ser moldados pela empresa, conforme a
necessidade da organizacdo, uma vez que ndo possuem vicios no trabalho.
Assim, a mencdo a todos esses topicos foi baseada nos varios termos
caracteristicos da classe, como “acompanhar’, “informagao”, “dominio”,
“dificuldade”, “facilitador”, “idade”, “preconceito”, “adaptabilidade”, “rapido”,
“tecnoldgico”, que remeteram as percepc¢des advindas do mundo do trabalho
sobre a carreira dos jovens e dos mais velhos.

Na classe 3, representada com 26,7% do universo lexical, predominou-se
a palavra “dificuldade”, seguida por “experiéncia”’, “falta”, “facilidade”,
“adaptacao”, “mais velhos”, “tecnologia”, “energia’, “novo” e “maturidade”.
Contextualizando esses termos foi possivel nomear tépicos nos quais
envolveram as percepc¢des dos individuos sobre a carreira dos jovens e dos mais
velhos. Logo, prevaleceram nessa classe, algumas caracteristicas atribuidas aos
profissionais. De um lado, os profissionais jovens ndo tém responsabilidade, sao
imaturos, sem compromisso e inconsequentes, porém, eles sdo adaptados as
tecnologias, possuem tempo para aprendizado, energia, disposicdo e forca de
vontade. Por sua vez, aos profissionais mais velhos foi realcado certo

comodismo e dificuldade em se adaptarem ao novo e as tecnologias, porém
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nota-se que a experiéncia, a responsabilidade, o comprometimento e a
maturidade sdo o que fazem a diferenca para esse grupo.

Deste modo, a partir da analise dos resultados supracitados foi possivel
conhecer a dinamica desvendada na investigacao dos thematas de carreira dos
profissionais jovens e dos mais velhos. Esse movimento dindmico se deu por
meio de um esquema funcional organizado sobre antinomias (LIMA, 2008)
apresentadas no Quadro 1.

Quadro 1 — Thematas do corpus da pesquisa

Thematas

Juventude/Velhice

Individuo/Sociedade

Futuro/Passado

Esse quadro de pensamento pré-existente que advém de crencas,
valores, tradi¢cdes, imagens do mundo e do ser, nos quais sédo entremeadas as
RS, foi extraido dos discursos, justificativas e argumentos que sustentaram a
forma de producdes de significados (LIMA, 2008). Assim, os thematas de base
“Juventude/Velhice”, “Individuo/Sociedade” e “Futuro/Passado” exprimem as
ideias-fonte que caracterizaram os resultados e demarcaram as discussfes
desta pesquisa. Esses thematas estdo fortemente enraizadas no pensamento
social dos grupos envolvidos.

Deste modo, a partir do sistema de crencas vinculado as representacfes
sociais analisadas, a antinomia Juventude/Velhice se destaca em varios

seguimentos de textos.

“Os jovens geralmente tém bastante energia, gostam de mudangas,
mas no inicio de carreira ddo menos valor a estabilidade, (...)".
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“As dificuldades dos mais velhos principalmente para trabalhos que
exigem esforgo fisico ou deslocamento por conta dos familiares (...)".
“Para os jovens seria a energia de sobra e alta adaptacao, (...). Para
0s mais velhos a experiéncia, a idade e a debilitagéo fisica”.

“A dificuldade dos jovens é a falta de experiéncia, a facilidade € o vigor,
a juventude. A dificuldade dos mais velhos é o preconceito da idade,
pouco dominio na internet (...)".

(...) a facilidade dos jovens é tempo ou idade, aptiddo tecnoldgica,
acesso a informacao, conectividade, adaptabilidade. As dificuldades
sdo inexperiéncia, ansiosidade, indisciplina e imediatismo.

Nos tépicos do mundo lexical apresentado, os jovens sdo nomeados
como individuos imaturos, sem compromisso e inconsequentes, porém, eles sédo
adaptados as tecnologias, possuem tempo para aprendizado, energia,
disposicéo e forca de vontade. Em relacdo aos profissionais mais velhos foi
realcado certo comodismo, a dificuldade em se adaptarem ao novo e as
tecnologias e foram enfatizados os problemas relacionados a trabalhos que
exigem esforco fisico. Assim, na linguagem e na comunicacao que permeia 0s
discursos pode-se constatar que de um lado tem-se a vitalidade e a energia dos
jovens e do outro, situacdes que envolvem a velhice, como preconceitos da idade
e as dificuldades para aprender e de executar atividade fisica, por isso a
abrangéncia de polos opostos “Juventude/Velhice”.

Em certo sentido, a antinomia diadica gerada simboliza 0 movimento de
opinides e posicdes sociais a respeito da carreira dos jovens e dos mais velhos.
A dualidade apresentada reforca varios sentimentos que se destacaram tambéem
em outros estudos, por exemplo, em Comazzetto, Vasconcellos, Perrone e
Goncalves (2016) e em Cepellos (2018). A rapidez, o imediatismo e 0 amplo
dominio das tecnologias e da internet entre os mais jovens, bem como a
identificacdo de que o envelhecimento ainda é um fator de exclusdo no mercado
de trabalho, sédo alguns aspectos que repercutem em pesquisas anteriores.

Essa crenca estavel dos papeis que séo atribuidos na carreira dos jovens

e dos mais velhos induz as pessoas a criarem imagens das situacdes ou até
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maneiras de ser do mundo. Esse é o proposito das representacfes sociais:
funcionar como um sistema de interpretacéo da realidade que guia as relacdes
dos individuos com o seu meio fisico e social(ABRIC, 1998). Assim, ao
aprofundar nessas crencas € possivel identificar que a thematizacao implicita
desses polos opostos traz a luz questdes vivas que permeiam o contexto atual,
tais como o preconceito da idade, a imaturidade, e a inexperiéncia.

Outros discursos também foram capazes de gerar outra antinomia na
evolucdo das representacdes sociais. O themata “Individuo/Sociedade” se fez

presente no discurso destacando-se como uma chave interpretativa.

“(...) antigamente o mercado exigia outras habilidades, era mais
mecanico, hoje os tempos sdo outros. E preciso se atualizar
constantemente, dominar a tecnologia e se qualificar.”

“(...) os mais velhos, até mesmo por uma questao cultural, sdo mais
pacientes e apegados a carreira, enquanto o0s jovens sdo mais afoitos
e sem medo de mudar completamente o rumo da carreira”.

“Como dificuldade dos mais velhos eles encontram o ageismo,
organizacBes que ndo querem pessoas proximas aposentadoria e
problemas relacionados a idade (...)".

“As dificuldades dos jovens continuam sendo a resisténcia do mercado
em absorver os cidadaos jovens e inexperientes. Os facilitadores sédo

a propria juventude com a alegria e a forga para o trabalho”.

E possivel notar as percepcdes que derivam do mundo do trabalho,
trazendo a visdo que o mercado tem da carreira dos profissionais jovens e mais
velhos, e as percepcbes de carreira que procedem dos proéprios individuos,
guando eles se auto-avaliam e avaliam os outros conforme valores que estéo
embutidos na representacado social. Desta maneira, a partir da analise semantica
e cultural de discursos e textos, percepcdes individualizadas de carreira e
percepcdes sociais de carreira que advém do mercado de trabalho, resultaram
no themata “Individuo/Sociedade”.

A nocéao de sociedade contempla o pensamento geral e comum do mundo

do trabalho sobre a carreira. O ageismo, por exemplo, € um fator de excluséo e
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esta introduzido no pensamento da sociedade. O estudo de Cepellos (2018)
também discute e retrata essa realidade. Assim, € fato que a discriminacéo de
profissionais mais velhos levanta questbes importantes que precisam ser
analisadas com bastante atencdo e cuidado no cenario atual. A discussao
constante do problema é uma ferramenta bastante eficaz no combate a
preconceitos relacionados a carreira e habilidades dos profissionais mais velhos.

Por sua vez, a ideia de individual perpassa uma visdo sobre a carreira
mais intima e dirigida a cada pessoa. O que vem a corroborar com aspectos
trazidos por Creed e Hodd (2009) relacionados a carreira. Nela ha um
envolvimento de comportamentos, expectativas, necessidades, cognicdes e
sentimentos dos individuos em um processo de autodesenvolvimento orientado
por objetivos de vida e trabalho. A vista disso, os proprios individuos se rotulam
a partir de repeticdes e constancias da vida cotidiana e na comunicacgao. Diante
destes fatos, a dualidade “Individuo/Sociedade” abre um leque de possibilidades
para um debate construtivo sobre comportamentos que permeiam a realidade
social dos individuos.

Por dltimo, tem-se a relacdo de contradicdo entre o themata
“Futuro/Passado”. Essa antinomia aparece para situar e confrontar momentos
diferentes.

“(...) A carreira € um objetivo de vida em longo prazo, cujo capital
requerido é o intelectual".

“(....) os profissionais mais velhos tendem, fruto de experiéncias
passadas, a terem maior cautela e, portanto, menos surpresas
indesejadas”.

“Os jovens recém-formados entram nas empresas, cheios de sonhos,
achando que pode mudar o mundo (...)".

“Dificuldades dos mais velhos é que sdo pouco digitais e tem mais
lentiddo na aprendizagem; as facilidades sdo a experiéncia grande
background cultural e de informagdes por outro lado eles tém um olhar

e experiéncia de vivéncias anteriores”.
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“Carreira em minha opinido (...) € algo ligado ao futuro, ser incluido no

mercado de trabalho”.

Detectou-se nos discursos que 0s dois grupos se encontravam em época
e momentos distintos. Os jovens estavam no inicio da carreira e os mais velhos
em fases mais avangadas e essas condi¢des interferiram na forma como cada
grupo lidava com a carreira. Portanto, o themata “Futuro/Passado” referiu-se a
visdo de carreira dos jovens direcionada ao futuro e na visao dos mais velhos,
voltado mais para as praticas do passado.

Esses polos opostos podem explicar as diversidades do pensamento
humano. Muitas condutas adotadas pelos profissionais mais velhos, adquirida
nos varios anos de trabalho, e a propria bagagem de conhecimento pratico,
emergem nas discussbes e geram concepcdoes recheadas de
descontentamentos, desejos, esperancas e medos. Da mesma maneira, crencas
estaveis dao sentido as representacdes sociais de carreira para 0s jovens.
Significar a carreira sendo algo ligado ao futuro, planejar e sonhar com um futuro
melhor, desejando com mais vigor a constru¢do de uma carreira de sucesso sao
guestdes muito destacadas na comunicacao desses grupos.

Assim, essa dicotomia (“Futuro/Passado”) direciona muitas descobertas e
acaba por transformar em novas realidades. O objeto representacional carreira
apresenta, nesse caso, uma funcao estratégica, conforme afirmado por Isabella
e Ornstein (1993, p. 244), pois essa area modifica-se constantemente conforme
os individuos envelhecem, os valores mudam, a transformacdo na pratica
organizacional acontece e na qual a prépria economia atribui demandas
diferentes aos individuos e as organizacgdes.

A representacdo social intrinseca ao pensamento do cotidiano orienta os
modos de conhecer, interpretar, agir e comunicar sobre fenébmenos especificos
presentes nas relacdes sociais (MARKOVA, 2017). A vista disso, a construcéo
dos thematas traz a luz a negociacdo que se manifesta através dos discursos
dos profissionais jovens e mais velhos, produzindo sentidos para o objeto social

deste estudo, isto é, a carreira.
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A partir destas analises, observa-se também que os thematas assumem
a forma de “nogdes”, isto é, “lugares potenciais” de sentido, tornando-se um
elemento balizador e recorrente no processo de (re)construcdo das RS
(MOSCOVICI, 2003). Eles também foram percebidos como as primeiras ideias
gue operam na organizacdo do pensamento social e como imagens que
interferem na troca de conhecimentos do senso comum e no processo da
formacdo das RS (LIMA, 2008). Sendo, ainda, provido de taxinomias, esse
pensamento social adquire sentidos diferentes conforme os diversos grupos de
pertenca (LIMA, 2008). Por isso, cada grupo elencado nesse estudo significa e
representa algo diferente para 0 mesmo objeto representacional e isso vem

sendo demonstrado na analise realizada.

CONSIDERACOES FINAIS

A TRS, com seu arcabouco tedrico, procura lancar luz no processo de
construcdo da realidade social, por meio do vinculo entre cognicdo e
comunicacdo, operacdes mentais e operacdes linguisticas, informacdo e
significados (MOSCOVICI, 2003). E, pois, por meio dessa teoria, que se pode
compreender a realidade vivida e o pensamento do senso comum dos
profissionais jovens e mais velhos acerca da carreira.

De acordo com Moscovici (2003), a TRS espera desvendar os elos que
entrelacam a psicologia humana com as questdes sociais e culturais
contemporaneas. Assim, no intuito de concretizar as ideias-fonte das RS de
carreira para profissionais jovens e profissionais mais velhos foram
apresentadas os thematas de base “Juventude/Velhice”, “Individuo/Sociedade”
e “Futuro/Passado”. Tais resultados estdo ancorados em sistemas de oposi¢oes

relativas a acdo da sociedade e ao mundo de maneira geral (MOSCOVICI,

2003). Portanto, sdo relevantes uma vez que traz a tona a crenca estavel que se
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instaura nos discursos sobre carreira e 0 debate construtivo que se apresenta a
partir destes movimentos.

De maneira geral, indicam-se novas pesquisas sobre o tema, com o intuito
de promover diferentes debates sobre a carreira de profissionais jovens e mais
velhos. A realizacdo destes estudos pode agregar conhecimento e um
entendimento mais profundo sobre esse tema tdo complexo e tdo importante

para a sociedade.
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