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Resumo

O ensaio agora apresentado introduz a avaliagdo do desempenho de professores no
debate de algumas das mais importantes mudangas que tém ocorrido ao nivel da
condi¢do ¢ da carreira docentes. Com a condi¢do de nao acrescentar um discurso a
tantos outros ¢ muito menos desenvolver um discurso de meta-avaliagcao, mas de tentar
reinterrogar e ressituar, em perspetiva mais plural, o que se diz e faz da avaliacdo dos
docentes, este ensaio concretiza um exercicio de analise de alguns dos eixos decorrentes
do registo epistemologico de feicdo objetivista e instrumental. Fa-lo relativamente aos
sentidos, significados e utilidades da avaliacdo do desempenho de professores, dada a
sua suscetibilidade para influenciar a compreensdo da avaliagdo do desempenho docente
e desenvolver algumas pistas para a discussdo das atuais politicas de avaliagdo de
professores, segundo trés alinhamentos de analise: i) sobre o registo epistemoldgico
instrumental da avaliacdo do desempenho docente: uma nova estratégia ideologica de
controlo e vigilancia em educag¢do; ii) principios organizadores e pré-ordenativos da
acdo docente: habituacdo, tipificagdo e institui¢do; iii) a avaliagdo como cultura da
performatividade e instrumento de extensdo da planificacdo socioecondémica e o
desempenho dos professores com efeito de black box do sistema.

Palavras chave: Avaliagdo de professores. Paradigma instrumental. Controlo e
vigilancia. Cultura da performatividade.

Abstract

This essay introduces the assessment of teachers performance in the discussion some of
the most important changes that have taken place in terms of condition and teaching
career. With the condition of not adding a speech so many others, let alone develop a
discourse of meta-assessment but trying to review and resituate in more pluralistic
perspective, what is says and does the evaluation of teachers, this paper realizes an
analysis exercise of some of the axes resulting from the epistemological registry
objectivist and instrumental feature. It does so in relation to the senses, meanings and
uses of evaluating the performance of teachers, given their susceptibility to influence
the understanding of the teacher performance assessment and develop some clues to the
discussion of current teacher assessment policies, according to three analytical
alignments : About instrumental epistemological registry of teacher performance
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assessment: i) a new ideological strategy of control and monitoring in education; ii)
organizers principles and prescribers of teaching activities: habituation, typifying and
institution; iii) evaluation as a culture of performativity and extent of socio-economic
planning tool and performance of teachers with black box system effect.

Keywords: Teachers assessment. Instrumental paradigma. Control and surveillance.
Culture of performativity.

INTRODUCAO

A acec¢do do nosso objeto de estudo decorre de uma investigagcdo mais alargada
subordinada ao topico “narrativas e racionalidades da avaliacdo do desempenho docente
na escola basica portuguesa” (RAMALHO, 2012), sintetizando-a, agora, num breve
ensaio sociocritico, que procura discutir a avaliacdo do desempenho dos professores nas
suas implicagdes sobre a reconfiguracdo do trabalho e da profissao docentes, na senda
do que, entdo, definimos por Breve apontamento sobre o registo epistemologico
instrumental da avaliag¢do do desempenho docente (idem, ibidem, p. 132).

O objetivo central deste ensaio passa por introduzir um exercicio de
compreensdo das caracteristicas geradoras de matrizes paradigmaticas que concebem
formas epistemoldgicas e interpretativas distintas de explicar os processos de medida,
notagdo e producdo de juizos de valor sobre o desempenho profissional dos docentes.
Por outro lado, tal exercicio de compreensao ndo se reduz a uma mera contemplagao das
linhas e respetivos eixos paradigmaticos em que a avaliacdo do desempenho docente
pode ser incluida.

Este nosso exercicio enquadra-se, também, do ponto de vista hermenéutico, na
interpretacdao das condigdes sociais, culturais e ideoldgicas que tendem a influenciar os
sistemas de avaliacdo e, consequentemente, o comportamento dos atores escolares, em
que, invariavelmente, o principal foco de atengdo das politicas e dos processos de
avaliacdo de professores tende a centrar-se nas mudancas comportamentais que podem
ser observadas, medidas e ajuizadas no seu valor ou relevancia segundo diferentes
referéncias, referenciais e critérios de observacdo, registo e aplicagdo em termos de
processamento, execucdo e de consequéncias para o sistema e para os atores escolares.
Decorrentemente, falar de politicas de avaliagdo do desempenho docente implica que se

acolha a ideia de que a avaliagdo de professores surge como um indicador do
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alargamento do ambito e das finalidades sociais da avaliagdo educacional, em particular,
e da educacdo, em geral.

Uma outra questao que, do ponto de vista hermenéutico, importa levantar tem que
ver com a dire¢do tomada por aquelas finalidades sociais e o respetivo incremento
social, cultural e ideolégico que delas se conhece. Como tal, na nossa investigacio
original (idem, ibidem), as observacdes que consolidamos procuraram equacionar um
quadro diverso (sendo mesmo, divergente) do tipo de enquadramento e orientagdo
paradigmaticos e conceptuais que a avaliacdo de professores e educadores recentemente
tem vindo a tomar.

Sem pretender concretizar uma diacronia da evolugcdo daquelas orientagdes
paradigmaticas, na mesma investiga¢do ensaiamos, contudo, um exercicio breve de
confrontacdo entre eixos de andlise divergentes: i) os eixos oriundos do paradigma
objetivista, quantitativo de raiz positivista e sedeado numa epistemologia que tende a
impor um uniformismo metodologico, apelidando-o de paradigma tradicional da
avaliagdo; i) os eixos paradigmaticos associados ao paradigma conhecido como pos-
positivista, de orientagao etnografica, qualitativa e hermenéutica (FERNANDES, 1998).

No presente ensaio limitaremos as nossas incursdes a discussdao dos contornos
alusivos aos eixos decorrentes do registo epistemologico de feicdo objetivista e
instrumental, relativamente aos sentidos, significados efeitos e utilidades da avaliagdo
do desempenho de professores.

Embora enquadrado num trabalho de pesquisa inscrito no padrdo epistemologico
da sociologia compreensiva weberiana, trata-se de um ensaio que, pelo seu estatuto
ocupado no quadro da investigacdo original, assenta, antes de tudo, numa pesquisa
bibliografica suficientemente compreensiva, caracterizada por uma arquitetura de
analise e interpretacdo extensiva e reorientada das ideias do revisor face as ideias dos
autores revisados, configurando um trabalho de revisdo que emerge como parte
importante de um primeiro campo de andlise propriamente dito (LIMA, 1992;
ESTEVAO, 1998), ou como um fenémeno que contemplamos segundo um “angulo
teorico especifico” (HAMMERSLEY; ATKINSON, 1994, p. 57), metaforicamente
operacionalizadas como parte importante das nossas lentes tedricas e concetuais.

Nao limitamos, por isso, 0 nosso ensaio a uma mera determinacao do estado da
arte, assumindo-o mais como uma revisao teorica de (re)interpretagdo critica organizada

para estabelecer nexos e (des)articulacdes analiticas e interpretativas no conhecimento
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existente sobre o objeto em estudo (CALDAS, 1986), concretizando o propodsito de
inserir o tema revisado dentro de um quadro de referéncia tedrica polimoérfica para, a

partir dai, analisé-lo, (re)interpreta-lo e compreendé-lo (LUNA, 1999).

1. O PARADIGMA INSTRUMENTAL DA AVALIACAO DE PROFESSORES:
UMA NOVA ESTRATEGIA IDEOLOGICA DE CONTROLO E VIGILANCIA
EM EDUCACAO

Numa perspetiva epistemolodgica, refletir sobre os eixos inscritos no paradigma
instrumental (MORAES, 1997) da avaliagdo de professores implica que se faca uma
clarificacdo teorica e cientifica de um problema que se mostra, fundamentalmente,
pratico (BARBIER, 2001). Com efeito, passa por tecer consideragdes sobre a avaliacao
como campo privilegiado de investiga¢do, que ¢ considerada cientifica em funcdo de
determinadas caracteristicas afetas a definicdo e formacdo de processos cognitivos
proprios, experimentacdo e observacdo, descricdo e explicagdo, teorias, hipoteses,
modelos tedricos, enfim, a constituicdo de uma acegdo paradigmatica que se afirma
dominante. A aproximagdo que Jean-Marie Barbier (ibidem, p. 358) faz da avaliagdo a
respetiva acecdo paradigmatica dominante ¢ assim consolidada:

[...] eu formulo a hipotese de que existe, de facto, um paradigma dominante
da investigacdo ‘em avaliagdo’ que tem assimilado o trabalho de avaliagdo e
o trabalho cientifico.

E, desde ja, este paradigma que me parece estar presente no momento em que
as abordagens dominantes nos campos de investigagdo em educagdo serdo de
tipo positivista e experimental, ja que se fala, nesta época, de uma avaliagdo
cientifica. [...]. Mas este paradigma parece-me, sobretudo, também presente
através de duas escolas: uma que se pode chamar de endo-avaliativa porque
privilegia a avaliagdo [feita] pelos atores diretamente envolvidos, outra exo-
avaliativa porque privilegia a posi¢do de exterioridade. Ndo se discutem que
diferencas de métodos apresentam. Nestes dois casos, o paradigma mostra-se

o mesmo: tende-se a consagrar a avaliacdo os atributos tradicionais da
atividade cientifica.

A tal estatuto paradigmatico da avaliagdo associa-se a ideia de se tratar de uma
base discursiva que a promove como campo de investigacdo de referéncia
(LANDELLE, 1994), exatamente pela iniciativa daqueles que a preconizam do ponto de
vista social, segundo uma perspetiva de discurso dominante. Este tipo de pressuposto
tende a produzir significacdes a respeito do objeto sobre o qual incide a avaliacdo,

resultando num “paradigma dominante da avaliagdo”, que procura inscrever as praticas
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avaliativas num campo epistemologico que lhes garanta o cardter de cientificidade,
exatamente pela pretensdo de “produzir significados” puros e imutdveis sobre a
educacdo e a propria avaliacdo (FIGARI, 2001, p. 363).

Efetivamente, consolida-se a tendéncia para reduzir a avaliacdo ao seu estatuto
epistemologico de método cientifico racional, imbuido nos seus propositos em medir a
sua coeréncia interna, privilegiando-se a avaliacdo, essencialmente, como um exercicio
académico (CASTRO-ALMEIDA; LE BOTERF; NOVOA, 1993), em que o proprio
processo de avaliagdo estd sujeito a uma matriz ideoldgica positivista, com
prolongamentos ideologicos do tipo burocratico administrativo.

As premissas da observacdo neutra, descomprometida, da verificacdo e da
experimentacdo do tipo laboratorial sdo, também no capitulo da avalia¢do positivista,
assimiladas como condi¢des epistemoldgicas das quais depende a criagdo de leis,
normas, principios e, até, teorias e modelos de avaliacdo dotados da necessaria virtude
mecanica, métrica e instrumental para criar um prenuincio epistemoldgico que permita
olhar para as praticas de avaliagdo educacional como um campo cientifico, em que o
processo de recolha de dados € posto ao servico do processo avaliativo (DE KETELE;
ROEGIERS, 1993). Além disso, a recolha de informacao avaliativa ocorre sobre factos
educativos tidos como puros e independentes da subjetividade dos atores, tendendo,
segundo este alinhamento paradigmatico, para a enuncia¢do de leis gerais e universais
sobre os fendmenos educativos (DE KETELE, 1993).

Tais premissas paradigmaticas introduzem o desempenho docente como um
facto social que, para ser convertido em “cientifico” e epistemologicamente tratavel,
deve ser isolado dos sujeitos que o observam. Este efeito reificado dos factos educativos
associados ao comportamento dos professores, enquanto objetos puros da “investigacdo
avaliativa” implica, como observa Maria Franco (1990), que as agdes € comportamentos
dos docentes, na qualidade de factos a observar pela “investigacdo avaliativa”, estardo
desprovidos da sua historicidade e, por outro lado, o avaliador-observador isentado da
sua subjetividade, com a pretensdo de se separar do fenomeno avaliado, como se dele
ndo fizesse parte ou ndo o conhecesse intimamente. Esta separagdo do observador-
avaliador do seu proprio conhecimento emerge como um principio que adota como
pressuposto fundamental a objetividade cientifica na observacdo e quantificacdo das

mudang¢as comportamentais dos professores e educadores.
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Do ponto de vista ideoldgico e cultural, tal abordagem epistemologica da
avalia¢do decorre da institucionalizagdo dos marcos teoricos fundamentais das correntes
liberais e naturalistas (pela suposicdo de que o individualismo oferecia-se como
condi¢do que fomentava a igualdade natural entre todos os seres humanos), associando-
se as premissas do “cientificismo” (todo o conhecimento decorre da observagdo neutra,
da experimentagdo e consequente quantificacdo objetivante) e aos principios e
pressupostos sociais e ideologicos da “planificagdo social” (supondo controlo, previsao
e manipulagdo). Esta conjugacdo de idedrios tedricos, culturais e ideoldgicos ¢ alinhada
com a ideia de “conhecer para prever e controlar” (FRANCO, 1990, p. 65), colocando-
se a énfase na avaliacao sedeada em modelos de controlo administrativo e institucional,
necessariamente associado a logica da “prestagdo de contas” (PAQUAY, 2004) sedeada
em esquemas reprodutores dos “agenciamentos sociais” de feicdo “molar”
(CARVALHO; FERRACO, 2014, p. 145). Tais pressupostos ideologicos enquadram a
avaliacdo do desempenho docente numa matriz de ideologias avaliativas alinhadas com
o ideario positivista, do qual decorre a sua transformagdo em agenda administrativa,
pelo que as légicas internas dos processos avaliativos tendem a obedecer muito mais as
regras institucionais (ditadas pela cipula administrativa), limitando-se a revelar aspetos
do objeto avaliado que, simplesmente, podem ser generalizados e reproduzidos
(CASTRO-ALMEIDA; LE BOTERF; NOVOA, 1993). Consequentemente, emerge o
primado da “avaliacdo bem administrada”, pelo que a acdo do administrado-avaliador
ou regulador pretende incrementar e transformar em norma as informagdes avaliativas
que se mostram mais favoraveis ao aparelho administrativo de que depende, em que o
avaliador surge muito mais como um “agente” produtor ou extrator de dados avaliativos

alinhados com as pretensdes da administragdo central, assim entendidas:

Para o ponto de vista do administrador, esta ideologia administrativa tem
claramente uma tendéncia para produzir dados favoraveis. Segundo Scriven,
muitos avaliadores estdo dispostos a cumprir as intengdes do administrador
através de dados favoraveis e prediziveis por causa de uma série paralela de
razdes autossatisfatorias. Necessitam de futuros contratos ou conservar a sua
posicdo avaliativa na institui¢do, e proporcionar informagdes favoraveis, ou,
pelo menos, algo que ndo ponha o cliente nervoso, ou o patrocinador, € o
melhor que podem fazer para obterem mais trabalho. (STUFFLEBEAM;
SHINKFIELD, 1989, p. 354).

Daqui decorre a intencdo de se desenvolver modelos, sistemas, concecdes
tedricas e praticas de avaliacdo do desempenho humano com base em instrumentos de

medida pré-formatados (testes padronizados, escalas de atitude, categorias de analise de
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conteudo, manuais de instruc¢do, questdes de escolha multipla, etc.) em cuja construgdo
o observador-avaliador ndo estaria envolvido, sendo a sua constru¢do prévia e
padronizada decorrente de um trabalho tecnocrata, distante da zona de influéncia e de
manifestacdo do objeto a observar e a avaliar. Além disso, trata-se de uma concegado
epistemologica da investigacdo avaliativa que decorre de condi¢des pré-estabelecidas,
que se coadunam com a formatagao padronizada de objetivos educacionais, estratégias e
metodologias de ensino e testes de avaliacdo estandardizados, devidamente alinhados
com os critérios formalistas definidores e promotores de uma sele¢do objetiva dos “bons
professores”, decorrentes das politicas macro-educacionais que, desde cedo,
concretizaram a “[...] obrigatoriedade da profissionalizagdo universal” dos professores
(STUFFLEBEAM; SHINKFIELD, 1989, p. 354).

Concomitantemente, tal objetivismo positivista impde-se através dos valores
associados a concecdo do objeto em avaliacdo e dos proprios mecanismos avaliativos,
de tal modo que nio pde em discussdo o respetivo referencial de avaliagdo, reduzindo as
praticas avaliativas a um trabalho de controlo, de extragdo de informacdo e de
confrontacdo com as normas pré-existentes e dadas como adquiridas. Instala-se,
portanto, a perspetiva do statu quo avaliativo, segundo as premissas e os dogmas de
uma ordem pré-estabelecida, negando-se aos atores (designadamente aos avaliados) a
possibilidade de participarem na referencializagdo respetiva (RODRIGUES, 2001).
Sendo o referencial algo que pré-existe, em rigor, falar de processos de
referencializa¢do que envolvam a participag@o dos atores fara pouco ou nenhum sentido,
sendo apenas Util um trabalho de explicagcdo do referencial que visa, essencialmente, o
engajamento dos avaliadores ou, como refere o autor, “[...] orientar o trabalho do
‘avaliador engajado’” (idem, ibidem, p. 223).

Neste caso, o eixo paradigmatico da avaliagdo ocorre no alinhamento de
referéncias de uma agenda ideoldgica que consolida um corpus tedrico e conceptual do
tipo prescritivo que utilizamos para interpretar uma dada realidade (CASTILLO
ARREDONDO; GENTO PALACIOS, 1995), sendo essa interpretacdo intermediada
por uma “operacdo de descricdo quantitativa” daquela realidade, simetrizando-se com a
ideia de medida e notagdo avaliativas (HADJI, 2001, p. 27).

Congruentemente, ¢ defensavel dizer-se que o contexto particular das
organizagdes educativas e das suas dindmicas organizacionais submete-se, a todo o

tempo, a ideia de que “Os fins s3o a razdo de ser de uma organizagao” (BERTRAND;
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VALOIS, 1994, p. 15). Com efeito, as finalidades que normalmente sdo associadas as
organizagdes e aos atores escolares prendem-se com concegdes ideologicamente
comprometidas com uma determinada configuracdo de fins e objetivos que, em
determinado momento historico, se julga desejavel e util. Assim entendida, aquela
configuracdao ndo pode ser dissociada das realidades sociais que impdem a sua utilidade
social, cultural e ideoldgica, significando que o quadro das suas finalidades ¢ construido
com base em pressupostos ideologicamente informados e comprometidos com um

determinado

[...] aparelho de objetivos comportamentais, de avaliagdes e de instrumentos
de prestacdo de contas relativos a sala de aula, e de tecnologias de gestdo do
ensino, todos eles produzidos e impostos externamente. Segundo Apple, isto
provocou uma proliferacdo de tarefas administrativas de avaliagdo [...].
(HARGREAVES, 1998, p. 133).

a que corresponde, também, uma espécie de submissdo da educac¢do e dos docentes a
“faria funcionalista” (Franco, 1990: 65) e ao interesse técnico e instrumental que, ainda
hoje, parecem preocupar-se grandemente com a institucionalizagdo de dominios,
critérios e indicadores pré-formalizados que concorrem, na perspetiva do poder politico
dominante, para a definicdo do “bom professor”, embora admitindo as respetivas
flutuagcdes mais extremadas ocorridas entre as definicdes de “mau professor” e de

“professor excelente”.

2. PRINCIPIOS ORGANIZADORES E PRE-ORDENATIVOS DA ACAO
DOCENTE: HABITUACAO, TIPIFICACAO E INSTITUICAO

Daquele interesse técnico e instrumental parece decorrer o facto do
desempenho docente, na qualidade de objeto ou realidade a observar, poder ser inserido
na linha da institucionalizagdo, entendida, na sua origem, como habituagdo (cf.
BOURDIEU, 2008; BERGER; LUCKMANN, 1999). Ou seja, tratando-se de atividade
humana, o desempenho profissional dos professores tende a emergir de um sucedaneo
de repeti¢oes, moldando-se num padrdo que é apreendido pelos executantes como
estando a executar o seu trabalho de acordo com esse padrao de comportamento. Surge-
nos, assim, a perspetiva de como o padrao comportamental da origem ao desempenho
humano enquanto realidade objetiva factual. O conceito de habituagdo, ao concorrer

para a padronizacdo, institucionaliza uma determinada racionalidade instrumental, que
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traz consigo o ganho instrumental de se racionalizarem e limitarem as opg¢des da agdo
dos docentes a um perfil geral e especifico de desempenho profissional oficial.

Além disso, o processo de habituagdo introduz a dire¢do, especializacdo e a
normalizacdo do desempenho dos professores, dando-se a tipificagdo e consequente
institucionalizagdo em modos de comportamento-padrdo e por atores-tipo que
desenvolvem um desempenho profissional tipico de classe ou de grupo, com base em
acoes que se tornam habito com forca de padrio e de regra. A este tipo de realizacdo, os
autores (idem, ibidem) chamaram-lhe institui¢do, alinhando-se com a realizacdo que as
tipificagcdes das agdes provocam ao serem partilhadas e mostrarem-se disponiveis com
efeito prescritivo para todos os atores pertencentes ao grupo socioprofissional em
questdo, sendo que a propria instituicdo tende a resultar no efeito de normalizar e
prescrever todas as acdes, comportamentos e, sumariamente, o perfil de desempenho
dos professores. Isto quer dizer que a ordem institucional s6 ¢ entendida em termos de
conhecimento-padrdo produzido e apreendido, no sentido de fornecer as regras e os
pressupostos adequados para a conduta institucional dos atores, alinhando-se com a
ideia da “expectativa programatica” de Renate Mayntz (1977, p. 106) e com a ideia,
mais conclusiva, de ser equacionado como um referencial padronizador e normativo de
dominios, referéncias, referentes e indicadores de avaliagdo do desempenho.

Neste caso, a avaliacdo do desempenho, tratando-se o respetivo referencial de
um produto instituido como norma-padrdo a seguir, emerge claramente como um
processo e um mecanismo classificatorio e seletivo que determina o comportamento dos
docentes, cujas mengdes de qualificacdo, tipificagdo e quantificacdo do desempenho
surgem como principios organizadores e pré-ordenativos da agdo profissional dos
professores.

Decorrentemente, estd subjacente a esse referencial padrdo uma logica
prescritiva e de controlo da agdo dos professores, pelo que esta face controladora da
avaliagdo do desempenho, sendo inerente ao processo de institucionalizag¢do, surge na
perspetiva do “sistema de controlo social” (idem, ibidem) da agdo humana, onde ndo ha
lugar para uma avaliagdo cujo espago-tempo permitisse, de todo, uma interacdo de
reportorios alternativos, suscetiveis de consentir a partilha e a confrontacdo de sentidos
e significados da a¢do docente e respetiva avaliagdo (MACEDO, 2006).

Além de tudo, a relagdo dialética que se impde entre a escola e as esferas

sociais mais abrangentes ou, no dizer de Janete Carvalho e Carlos Ferraco (2014, p.
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146) as “maquinas sociais” (cultura, politica, economia, Estado, mercado, ideologia,
etc.) pode ser configurada numa perspetiva de institucionaliza¢do de modos especificos
e padronizados da a¢do dos docentes, que tendem a ser repetidos, sugerindo a ativagdo
de um conjunto de papéis que representam uma dada ordem institucional da classe
docente, da propria escola e, mais latamente, da educagdo. Ao mesmo tempo,
concretiza-se um nexus institucional de conduta que visa a reproducao social, em que a
sociedade surge como um sistema que utiliza a educagdo e a respetiva avaliagdo dos
professores como meio de equilibrio e de continuidade de um status quo social e
cultural que se repete, recorrendo a mecanismos de instrumentalizagdo e de controlo
sociais tipicamente integradores, prescritores e repressores (BERTRAND e VALOIS,
1994).

Assim, as politicas de avaliagdo de professores, emanadas da esfera politica
que configura o mando da administra¢cdo educativa, parecem corresponder a esse tipo de
efeito instrumental do tipo burocratico e normalizador, alinhando-se com uma
perspetiva de poder tipicamente hierdrquica e vertical (na forma de “poder avaliativo”
de quem domina os sistemas e processos de avaliagdo), que, a todo o tempo, inscreve a
avaliacdo na logica da prescricdo e da normalizacdo do desempenho docente, num
alinhamento claro com os pressupostos do conhecimento oficial (APPLE, 1997). Da
mesma forma, tal conhecimento tende a ser reproduzido pelos docentes, por for¢a da
normalizacdo a que os seus perfis de desempenho estdo sujeitos.

Congruentemente, a avaliagdo de professores e educadores tende a alinhar-se
com o ideario da regulagdo (interna e externa) da organizacdo educativa, dado que
depende das orientagcdes do campo paradigmatico configurado pelas normas e regras da
agenda politica dominante (APPLE, 1986). Assim, o paradigma sociocultural de matriz
industrial, racionalista e tecnoldgico a que as politicas de avaliacdo de professores sdo
conectadas surge como o paradigma dominante, instrumentalizando essas mesmas
politicas como meio da sua perpetuacdo e reprodugdo. Com efeito, os eixos
paradigmaticos da industrializacdo, da racionalizagdo e da fecnologizagdo da sociedade
e da educagdo inserem a avaliacdo de professores numa logica de racionalidade
cientifica, como contributo ou instrumento relevante para inscrever as atividades
humanas, ao nivel da educagdo, na perspetiva do progresso material das sociedades

contemporaneas.
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Decorrentemente, emerge daqui o pressuposto de que hd um interesse
particular da administragdo central alinhado com o interesse da classe dominante,
precisamente porque a educagdo assume uma fungdo essencialmente socioecondmica,
concretizando-se, aqui, a alegacdo de que o interesse do Estado pela educagdo e
avaliacdo se deve, essencialmente, a sua predi¢do social e cultural, cujas garantias s6 a
classe dominante pode dominar e julgar. Sobrevém a ideia de que o desempenho
docente (enquanto realidade a avaliar) ¢ identificado com um determinado conjunto de
praticas, de procedimentos e de costumes que tendem a revestir-se da mesma realidade
dos restantes factos sociais, particularmente alinhados com a ideia do progresso
econdmico instituido na atual sociedade.

Em rigor, esta assun¢do paradigmatica alinha-nos com a necessidade dos
professores, em sede de processo de avaliagdo do seu desempenho, desenvolverem uma
cultura de aceitagao incondicional (ou cultura integradora) das regras de funcionamento
a que subjaz a sua condicdo de atores escolares, em que os fendmenos educativos
surgem como meros objetos ou produtos industriais e economicos pré-racionalizados e
os professores emergem como apéndices da cadeia da produgdo econdémica. Portanto, a
acdo educacional dos docentes ¢ entendida como ldgica e racional, sendo, a0 mesmo
tempo, condicionada por regras e prescrigdes externas a escola, concretizando-se a
avalia¢do, também, como um processo de “controlo individual” (BROADFOOT, 1996,

p. 33) e organizacional.

3. A AVALIACAO COMO CULTURA DA PERFORMATIVIDADE E
INSTRUMENTO DE EXTENSAO DA PLANIFICACAO SOCIOECONOMICA E
O DESEMPENHO DOS PROFESSORES COM EFEITO DE BLACK BOX DO
SISTEMA

Percebendo que o alinhamento da avaliacdo de professores com a racionalidade
instrumental orienta-nos para a concecdo de professores culturalmente sincronizados
com as exigéncias da sociedade industrial e econdmica, particularmente com a ideia da
eficacia produtiva. Decorrentemente, espera-se que o professor seja um crente
incontestavel das regras do jogo da livre iniciativa e da producdo industrial/econémica,
cujo papel ¢ socializar os alunos, envolvendo-os numa ldégica consumista de

conhecimentos pré-determinados e Uteis ao desenvolvimento de competéncias, atitudes

15
REVASF, Petrolina, PE, vol. 6, n. 10, p. 05-26, jul. 2016




e comportamentos que se mostrem adequados ao funcionamento da sociedade, e
iniciando-os na aquisicdo de uma verdade ou conhecimento unico e na ideia
determinista do progresso material da sociedade (BERTRAND; VALOIS, 1994).

Tal posi¢do assume o carater da “L’économisation de 1’évaluation” (FIGARI,
2001, p. 362), em que o espectro do desenvolvimento econdémico introduz um corpo
especifico de referéncias de avaliagdo do desempenho docente, sendo que a legitimidade
e o proprio carater heuristico da avaliacdo tende, cada vez mais, a seguir os postulados
maximos daquilo que, também, podemos apelidar de eixo paradigmadatico do progresso
economico das sociedades contemporaneas, definitivamente sedeados nos pressupostos
da rendibilidade ¢ da eficacia dos sistemas de educag¢dao e formagdo, resultando em
modos e contextos de “avaliacdo economica” da educagao.

Surge-nos, desta forma, um quadro de perspetivagdo que, decididamente,
define uma tendéncia para a “economizacdo” da educagdo e da consequente avaliagdo
ou, numa perspetiva weberiana (WEBER, 1993), para a economiza¢do das
representacoes construidas sobre a educagdo. Compreensivelmente, podemos fazer
corresponder esse alinhamento econémico da educacdo e da avaliagdo dos professores
com uma espécie de extensdo do campo da avaliagdo no ambito mais geral da dindmica
socioeconomica, sendo que as praticas e as perspetivas de avaliacdo tendem a refletir a
evolucdo e perpetuacdo dos valores e referéncias culturais dominantes, traduzindo,
também, a capacidade de produzir novas representacdes sociais, facilmente
transformadas numa espécie de compromisso € norma sociais especialmente conectadas
ao idedrio de “performatividades e fabrica¢des na economia educacional” (BALL, 2010,
p- 37).

Sendo assim, o eixo da extensdo das praticas e das perspetivas de avaliacao de
professores concerne ao campo operacional e profissional da educacdo (desempenho
dos atores) e da propria avaliacdo, surgindo como um suporte para a criagdo de um
universo de referéncias representativo da propria sociedade em que se instala. A
consequéncia mais imediata deste tipo de extensdo operacional e profissional da agdo
dos professores resulta na consequente extensdo do campo tedrico da avaliagdo, que se
institui como modo de ver e pensar a educacdo e as respetivas transformagdes,
consolidando um triplo efeito: mediacdo do ato educativo, conhecimento da educagdo e

produgdo de (novos) sentidos sobre o ato (oficial) de educar (TRIBY, 2001), segundo a

16
REVASF, Petrolina, PE, vol. 6, n. 10, p. 05-26, jul. 2016




prerrogativa da performatividade profissional e a sua influéncia nas periferias
(CUNHA, 2014).

Assim, ao colocarmos em discussdo a conexao entre poder/controlo econémico
com o poder/controlo cultural, devemos, também, admitir que essa conexdo acontece
por meio do jogo que ¢ travado no espago politico em que alguém domina e alguém é
dominado, onde o valor da performatividade emerge como uma “uma tecnologia, uma
cultura ¢ um método de regulamentagdo que emprega julgamentos, comparacdes e
demonstragdes como meios de controle, atrito e mudanga” (BALL, 2005, p. 543).

Ao mesmo tempo, o eixo paradigmatico da racionalidade instrumental adota
uma importante fun¢do politica da avalia¢do, visando a instauracdo e manuten¢do de
uma estrutura social do tipo oligarquico, porque legitima, também, a conce¢do de
modelos de governagcdo em que as decisdes mais importantes sdao tomadas por uma
minoria dominante, mesmo que em nome da maioria, exercitando-se uma efetiva versao
instrumental e racional do ideario politico e cultural da democracia representativa.
Efetivamente, relativiza-se o papel e a circunstancia que definem o professor como
pessoa, minimizando-se o0s seus papéis politicos e subjetivos potenciadores de
divergéncia ideoldgica ou axiomatica. A minimiza¢do da capacidade de mobilizagdo
politica dos docentes insere a agdo destes numa clara submissdo aos interesses
cognitivos da classe dominante, sedeados no interesse técnico orientado para a medida,
para a predicdo, normalizac¢do e controlo da agcdo dos atores periféricos. Assim sendo, a
avaliagdo de professores e educadores ¢ enquadrada com os mecanismos sociais €
politicos que visam o controlo do conhecimento e das oportunidades e praticas
educacionais ocorridas em contexto escolar, por iniciativa dos docentes, enfatizando-se
a ideia de que se trata de algo que transcende as dindmicas meso e micro
organizacionais em que os docentes se inserem, exatamente na medida em que, em prol
de um quadro de objetivos socioeducativos pré-definido, seleciona os conhecimentos e
as competéncias que devem ser veiculadas por esses docentes e avalia em que termos
aqueles conhecimentos e competéncias foram devidamente consolidados (assessment of
competence).

Além disso, a informagdo avaliativa recolhida, os métodos utilizados nessa
recolha e as finalidades a que se propdem tém permitido o incremento de processos
avaliativos claramente burocraticos (centrais e periféricos). Por esta via, as politicas de

avaliacdo de professores passam a ser entendidas como um “instrumento de classe”
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(COSTA, 1993, p. 40), promovendo um exercicio de hegemonizacdo do sistema
educativo e do papel normativo e instrumental do desempenho dos professores e

educadores, com as seguintes consequéncias:

[...] a divisdo entre concegdo e execugdo. Quando as tarefas complexas sdo
fragmentadas em suas opera¢des mais simples, a pessoa que realiza uma das
operagdes perde de vista o todo do processo e deixa de ter o controle sobre o
seu proprio trabalho, cabendo a alguém, de fora da situa¢do imediata, o
controle maior sobre o que realmente vem a ocorrer. A medida que os
empregados perdem o controle sobre o seu proprio trabalho, se atrofiam as
habilidades que eles desenvolveram ao longo do tempo. Esse é um processo
rapido, tornando assim ainda mais facil & administragdo controlar
paulatinamente o trabalho alheio, uma vez que ndo estdo mais disponiveis as
habilidades para que o sujeito planeje e controle. Nesta situacdo, emerge um
principio geral: em qualquer trabalho, a falta de uso leva a perdas. (APPLE,
1997, p. 178-179 [italico do autor]).

Esta linha de pensamento de Michael Apple (ibidem, p. 184) leva ao seguinte

efeito:

O trabalho bem feito acaba sendo substituido por trabalho que simplesmente
se cumpre [...]. Este isolamento reduz as chances de que a interagdo entre os
participantes permita criticas e limita a possibilidade de que possam surgir
oportunidades para repensar e desenvolver um ensino compartilhado entre
pares: Habilidades coletivas se perderam, a medida que ‘habilidades’
gerenciais foram se impondo. [...] com o crescimento de estilos de
administragdo intervencionistas ¢ com a énfase em esquemas redutivos de
responsabilizagdo [...], os curriculos e o proprio ato de ensinar sdo
dominados paulatinamente por listas pré-especificadas de competéncias,
resultados e objetivos pré-definidos comportamentalmente, [...].

J4 antes observamos que o eixo paradigmatico da racionalidade instrumental
coloca a avaliagdo do desempenho docente na agenda do sucesso dos sistemas
economicos, alinhado com os objetivos providenciais da moderniza¢do e do progresso
material da sociedade, igualmente sustentado pela nogdo de rentabilidade educativa. A
isto corresponde uma tendéncia para promover processos de avaliagdo de professores e
educadores que visam a apreciagdo da dimensdo econdémica da educacdo, da
organizac¢do escolar e, ainda, da profissionalidade docente. Neste caso, a noc¢do de
rentabilidade econdmica que ¢ acoplada ao ato educativo dos docentes surge mais como
um método pragmatico de configuracdo e consolidagdo das politicas de avaliagcdo de
professores e educadores (AYAICHIA, 2001, p. 241 e ss.). Na verdade, procura-se
situar a avaliacdo, aplicada ao desempenho dos docentes, em dimensdes e parametros

que, objetivamente, sirvam os designios politicos, sociais e culturais da classe

18
REVASF, Petrolina, PE, vol. 6, n. 10, p. 05-26, jul. 2016




dominante e que, cumulativamente, sejam os docentes a responder pelos efeitos
econdmicos e pelos disfuncionamentos do sistema educativo. Em conformidade, o
discurso dominante ¢ desenvolvido no sentido de atribuir a escola e aos seus professores
a responsabilidade pela crise dos sistemas econdmicos e, consequentemente, do
(in)sucesso das politicas hegemonicas. Neste sentido as escolas e os professores devem
ser controlados para que a sua atividade se oriente para a consolidag¢@o das necessidades
e resolucdo dos problemas ligados a crise da economia, promovendo solugdes técnicas
dentro de uma racionalidade que promova valores de empregabilidade, competéncia,
desempenho profissional e competitividade, tendo como tnico pano de fundo o ethos
econdmico.

Assim entendida, a avaliacdo dos professores e educadores emerge, também,
como uma fonte de autoridade e de legitimacdo do Estado e respetivas escolhas politicas
ao nivel da constitui¢do e definicdo socioprofissional da classe docente, pelo que a
consciéncia discursiva oficial e dominante tende a restringir as decisdes sobre a
avaliagdo do desempenho docente ao topico da regulacdo e do controlo, deixando
poucas possibilidades de se poder reinterrogar essa avaliagdo, especialmente em favor
do reconhecimento de uma maior politicidade, dialecticidade e capacidade de
emancipacao dos docentes relativamente ao seu desempenho e a sua profissionalidade.

Essa impossibilidade de se reinterrogar a avaliagdo do desempenho docente
parece decorrer, em grande parte, das consideracdes autoritdrias e conservadoras que
perspetivam a educagdo e respetiva avaliagdo como esquemas ideoldgicos e culturais
classificados como variaveis independentes. Alids, o proprio corpus legislativo que
define a educacdo e, em concreto, a avaliagio do desempenho docente tende a ser
encarado, do ponto de vista central-burocratico, como um processo pouco discutido
segundo os pressupostos da democracia pluralista e, ainda mais, como um mecanismo
produtor de uma educacdo e avaliagdo simetrizadas com o sentido operativo de uma
varidvel independente inquestionavel e imutavel, chegando mesmo a adotar a perspetiva
da black box, com uma especial focalizacdo nos seus resultados (GUTTENTAG, 1982).
A ideia passa por responsabilizar os professores pelo sucesso ou fracasso do sistema

educativo, exatamente nos termos em que

Também interessa discutir as diferentes modalidades de avaliagdo quando se
vive uma época em que os professores sdo culpabilizados pelos resultados
dos alunos e dos sistemas educativos. De fato, a imputagdo de
responsabilidades aos professores tem sido, em diferentes propostas de
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reforma, a estratégia mais frequente para justificar o que se considera ser a
ma situac¢do do ensino das escolas. (AFONSO, 2009, p. 43).

Na base da dimensdo instrumental e normativa da avaliagdo surge, ainda, uma
fung¢do geral que a inscreve na influéncia restrita do eixo tecnoldgico na educagdo,
alinhando-se com a necessidade da escola e dos professores promoverem um ensino e
uma aprendizagem eficazes, recorrendo, primordialmente, a processos de comunicagdo
e de informagdo orientados para um grau elevado de eficdcia na transmissdo dos
conhecimentos (BERTRAND; VALOIS, 1994). Nesta perspetiva, o eixo tecnologico
surge muito mais como um recurso pedagodgico tipicamente tecnicista, alinhando-se
com o pressuposto da otimizagdo e consolidagdo do papel de (re) produtor dos
professores, visando-se a transformacdo de comportamentos e atitudes dos alunos, pela
utilizagdo racional e otimizada de sistemas de comunica¢do e informagdo dos
conhecimentos considerados mais uteis ao progresso material da sociedade,
promovendo o modo racional e absoluto do conhecimento, com base em verdades pré-
formatadas. Neste caso, a avaliagio do desempenho dos docentes adota “formas
técnico-racionais” do pensamento e da a¢do educacionais.

Este quadro de observagdes permite, ainda, aferir sobre a origem e a definicao
dos fins e dos propdsitos educacionais (em particular, a respeito do que se pretende da
acdo dos docentes) pertencentes aos dominios da valoragdo filosofica e politica. Uma
vez determinados esses fins e propodsitos, cré-se que os meios considerados mais
eficientes para os atingir podem ser identificados e definidos de forma instrumental e
legitimados cientificamente, sendo oriundos de um exercicio de administracdo de
prescri¢ao burocratica e normativa. Portanto, o propdsito da avaliagdo do desempenho,
nas suas perspetivas investigativa e administrativa, seria o de definir e instituir
atribuicdes e utilizagdes de meios e recursos que promovam a realizacdo dos objetivos
educacionais desejados e considerados uteis (HARGREAVES, 1998, p. 107).

Da mesma forma, a avaliacdo do desempenho docente tende a transformar a
desigualdade qualitativa e quantitativa dos desempenhos profissionais dos docentes num
processo natural, responsabilizando-os por esse processo e sustentando essa
responsabiliza¢do no pressuposto de se poder verificar em cada docente a presenca ou a
auséncia de “dons profissionais” inatos ou adquiridos, sendo que a responsabilidade de
tais dons se verificarem, ou nao, ¢ exclusiva do docente atendendo a sua condic¢ao

profissional de grupo e individual. Assim, pode dizer-se que o sistema de
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profissionalizacdo e exercicio profissional proporciona iguais oportunidades de
desempenho profissional, sendo a diferenciacio de desempenhos, a acontecer, da
responsabilidade de cada um, sob a égide da bonificagdo do mérito individual e do ndo
reconhecimento da igualdade de competéncias profissionais (COSTA, 1993; IVO;
HYPOLITO, 2015).

Particularmente, o eixo da meritocracia expde a avaliacdo de desempenhos dos
professores como uma tecnologia implacdvel que suscita uma performatividade
representativa de uma cultura de “terror” (BALL, 2002, p.4) e de “controle do contexto”
(BALL, 2005, p. 544), tendo como objetivo levar os professores a sentirem-se
“continuamente responsabilizados e constantemente vigiados” (BALL, 2001, p. 110).

Ao mesmo tempo, a influéncia deste eixo paradigmatico tende a atomizar e a
desideologizar os debates, os dissentimentos politicos mais plurais, promovendo a ideia
da tomada de decisdo especializada, tecnocrata e, portanto, desprovida de mobilizagao
politica dos professores e educadores, impondo-se como uma visdo mecanomorfica dos
professores/educadores, sujeitos, segundo essa condi¢do, a influéncia normativista da
avaliagdo do desempenho, que procura prescrever o modo como se deve fazer a
educagao e como os docentes devem trabalhar (BERTRAND; VALOIS, 1994).

Além disso, o eixo da tecnologiza¢do tende a acrescentar ao critério de
competéncia do professor comprometido com o “saber fazer” o critério de desempenho
definido como o “saber planear o gque [e como] fazer” (FRANCO, 1990, p. 65),
elevando os seus niveis de responsabilidade para com o sistema. Neste caso, este eixo
paradigmatico emerge como uma extensdo da racionalidade instrumental, da predi¢do e
do controlo da agdo humana no interior das escolas, simetrizado com um assinalavel
enfoque ideologico do controlo e vigilancia sobre os professores (OLIVEIRA & JORGE,
2015).

CONCLUSAO

Face a suscetibilidade para a avaliacio do desempenho ser perspetivada e
interpretada ao nivel da sua defini¢do, formatacdo e instrumentalizacdo em funcdo de
diferentes abordagens paradigmaticas sedeadas no respetivo corpus conceptual de
referéncia, diriamos que, neste ensaio, acercimo-nos de diferentes angulos de analise

dos seus efeitos, consequéncias e utilidades.
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Do ponto de vista ideoldgico e cultural, um desses angulos mostra-se
especialmente sensivel a ideia de conhecer para prever e controlar, colocando-se a
énfase na avaliagdo sedeada em modelos de controlo administrativo e institucional,
necessariamente associado a logica da prestacdo de contas dos docentes face ao efeito
prescritor da tutela sobre o seu desempenho. Como vimos, decorre daquele efeito a
intencdo de se desenvolver modelos, sistemas, concecdes tedricas e praticas de
avaliacdo do desempenho humano com base em instrumentos de medida pré-
formatados, em cuja constru¢do o observador-avaliador ndo estd envolvido, sendo a sua
construcdo prévia e padronizada decorrente de um trabalho tecnocrata, distante da zona
de influéncia e de manifestagdo do objeto a observar e a avaliar.

Sdo, alids, os mesmos modelos, sistemas e concecdes especialmente
inoculadores do efeito da habituagdo, a qual introduz a direcdo, especializacdo e a
normaliza¢do do desempenho dos professores, recorrendo-se ao subefeito da tipificacdo
util & institucionalizagdo de uma pratica docente em modos de comportamento-padrao
realizados por atores-tipo e, sumariamente, do seu perfil de desempenho, que
desenvolvem um desempenho profissional tipico de classe ou de grupo, com base em
acles que se tornam habito com for¢a de padrdo e de regra, cuja consequéncia mais
efetiva assume uma matriz administrativa, gestionaria e, por isso, prescritiva do
comportamento docente.

No quadro desta ordem institucional, a avaliagdo s6 ¢ entendida em termos de
conhecimento-padrdo tecnocraticamente produzido, no sentido de fornecer as regras e
os pressupostos adequados para a conduta institucional dos professores, alinhando-se
com a ideia da “expectativa programatica”, consubstanciada na linha de um referencial
instituido padronizador e normativo de dominios, referéncias, referentes e indicadores
de avaliacdo do desempenho docente.

Num outro angulo de anélise, embora subsidiario dos anteriores, a avaliagao de
professores emerge como um mecanismo classificatorio e seletivo de classe, que
determina o comportamento dos docentes, cujas mengdes de qualificacdo, tipificacdo e
quantificagdo do desempenho surgem como principios organizadores e pré-ordenativos
da ac¢do profissional dos professores e educadores.

Eis que emerge a face controladora da avaliagdo do desempenho docente, sendo
inerente ao processo de institucionalizagdo, surgindo, mais latamente, na perspetiva do

sistema de controlo social da acdo humana, onde ndo hé lugar para uma avaliagdo cujo
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espaco-tempo permitisse, de todo, uma interagdo de reportorios alternativos, suscetiveis
de consentir a partilha de sentidos e significados da acdo docente e respetiva avaliagao.

Congruentemente, a avaliacdo de professores e educadores tende a alinhar-se
com o ideério da regulacdo (interna e externa) das organizacdes educativas, dado que
depende das orientagcdes do campo paradigmatico configurado pelas normas e regras da
agenda ideologica dominante.

Surge-nos, desta forma, um quadro de perspetivagdo que, decididamente,
define uma tendéncia para a economizagdo das representagdes tecnocraticamente
construidas sobre a educagdo e os professores. Compreensivelmente, eis que surge uma
outra suscetibilidade da avaliacdo de professores: fazer corresponder o alinhamento
economico da educacdo com uma espécie de extensdo do carater utilitarista da avaliagdo
no ambito mais geral da dindmica social e econdémica, sendo que as praticas e as
perspetivas de avaliacdo tendem a refletir a evolucdo e perpetuagdo dos valores e
referéncias culturais dominantes, traduzindo, também, a capacidade de produzir novas
representacdes sociais, facilmente transformadas numa espécie de compromisso e
norma sociais.

A ser assim, um outro angulo de analise reaparece com uma intencionalidade
mais esclarecida: as escolas e os professores devem ser controlados para que a sua
atividade se oriente para a consolidacdo das necessidades e resolu¢ao dos problemas
ligados a economia, promovendo solugdes técnicas dentro de uma racionalidade que
promova valores de empregabilidade mercantilista, competéncia, eficacia, eficiéncia,
desempenho profissional e competitividade, tendo como unico pano de fundo o ethos

econdmico.
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